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Abstrak
 

Indonesia adalah negara yang penuh dengan keberagaman. Keberagaman tenaga kerja berpotensi

mempengaruhi kinerja suatu organisasi termasuk di sektor publik. Di sisi lain di era serba teknologi ini,

transformasi digital adalah sarat mutlak untuk terus dapat beradaptasi dengan perkembangan zaman.

Transformasi digital juga telah menjadi salah satu program pemerintah. Dalam organisasi yang penuh

keberagaman pimpinan perlu melakukan tata kelola yang baik. Manajemen keberagaman yang tepat sangat

dibutuhkan untuk organisasi dengan pegawai yang beragam. Manajemen keberagaman dapat dirasakan oleh

pegawai dari dua sudut pandang yaitu bagaimana pegawai melihat keberagaman yang ada dan bagaimana

pegawai melihat upaya organisasi mempertahankan keberagaman. Selain diterapkan untuk mengelola

organisasi, manajemen keberagaman berbanding lurus dengan keadilan organisasi. Penelitian ini bertujuan

untuk mengetahui pengaruh persepsi keberagaman jenis kelamin dan persepsi mempertahankan

keberagaman jenis kelamin terhadap upaya kerja pegawai di sektor publik yang dimediasi dengan keadilan

interaksional, keadilan distributif, dan keadilan prosedural dalam organisasi. Data penelitian dikumpulkan

dengan menggunakan kuesioner dan diperoleh 148 responden. Data yang telah terkumpul dianalisis dengan

menggunakan metode Structural Equation Modeling berbasis Partial Least Square (PLS-SEM) dengan

aplikasi SmartPLS. Hasil penelitian menunjukkan adanya pengaruh positif persepsi keberagaman pegawai

dan persepsi mempertahankan keberagaman pegawai terhadap upaya kerja dengan dimediasi keadilan

prosedural, Meskipun begitu, hasil menunjukkan variabel selain itu memiliki pengaruh yang berbeda.

Penelitian ini berkontribusi untuk memberikan gambaran terkait bagaimana cara meningkatkan upaya kerja

pegawai di sektor publik terutama yang memiliki tingkat keberagaman yang tinggi.

......Digital transformation has become one of the government programs. In an organization full of diversity,

leaders need to carry out good governance. Proper diversity management is needed for organizations with

diverse employees. Diversity management can be felt by employees from two perspectives, namely how

employees see the existing diversity and how employees see the organization's efforts to maintain diversity.

Apart from being applied to managing organizations, diversity management is directly proportional to

organizational justice. This research aims to determine the effect of perceptions of sex diversity and

perceptions of retaining sex diversity on employee work efforts in the public sector mediated by

interactional justice, distributive justice, and procedural justice in organizations. Research data was collected

using a questionnaire and obtained 148 respondents. The collected data was analyzed using the Partial Least

Square (PLS-SEM) based Structural Equation Modeling method with the Smart PLS application. The results

showed that there was a positive effect on perceptions of employee diversity and perceptions of retaining
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employee diversity on work effort mediated by procedural justice. However, the results showed that other

variables had a different effect. This research contributes to providing an overview regarding how to

improve the work efforts of employees in the public sector, especially those with a high level of diversity.


