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Abstrak
 

Menyoroti kinerja deteksi dini Polresta Tangerang. Polri selaku garda terdepan menjaga situasi

harkamtibmas yang kondusif. Jika dilihat kenyataannya, kinerja Polri menjadi sorotan masyarakat. Perilaku

Polri yang sering kali mendapat kritikan dari masyarakat berkaitan dengan kinerjanya. Masyarakat belum

terlalu puas terhadap pelayanan yang diberikan, sehingga hal ini perlu mendapat perhatian untuk lebih

meningkatkan kinerja deteksi dini anggota satuan Bhabinkamtibmas di Polresta Tangerang. Pada praktiknya,

masih terdapat kelemahan pada kinerja deteksi dini oleh Satuan Bhabinkamtibmas.

Tujuan umum dari penelitian ini adalah untuk menguraikan pengaruh antara kualitas Sumber Daya Manusia

dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja deteksi dini Satuan Bhabinkamtibmas Polresta Tangerang. Adapun

tujuan khususnya yaitu : Untuk menganalisa pengaruh antara kualitas Sumber Daya Manusia terhadap

kinerja deteksi dini, Untuk menganalisa pengaruh antara Motivasi kerja terhadap kinerja deteksi dini Satuan

Bhabinkamtibmas dan untuk menganalisa pengaruh secara bersama-sama antara Kualitas Sumber Daya

Manusia dan Motivasi terhadap kinerja deteksi dini Satuan  Bhabinkamtibmas Polresta Tangerang.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Survey (penyebaran Kueisioner). Metode survey dipilih

untuk menganalisa pengaruh kualitas sumber daya manusia dan motivasi terhadap kinerja deteksi dini.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara umum dapat disimpulkan bahwa terdapat hubungan positif pada

tingkat rata-rata sedang, antara Kualitas Sumber Daya Manusia dan Motivasi terhadap Kinerja Deteksi Dini,

baik sendiri-sendiri maupun secara bersama-sama. maka pada kenyataan dilapangan anggota satuan

Bhabinkamtibmas Polresta Tangerang sudah memiliki metode atau sistem untuk melakukan suatu pekerjaan,

berkomunikasi baik dengan masyarakat, dapat berapdaptasi dengan cepat, mendeteksi situasi, dan dapat

memetakan akar dari masalah.

...... Highlighting the performance of the Tangerang Police early detection. The National Police as the front

guard maintains a conducive Harkamtibmas situation. If you look at the reality, Polri's performance is in the

public spotlight. Polri's behavior, which often receives criticism from the public, is related to its

performance. The community is not too satisfied with the services provided, so this needs attention to

further improve the early detection performance of members of the Bhabinkamtibmas unit at the Tangerang

Police. In practice, there are still weaknesses in the performance of early detection by the Bhabinkamtibmas

Unit.

       The general objective of this research is to describe the influence between the quality of Human

Resources and Work Motivation on the early detection performance of the Tangerang Police

Bhabinkamtibmas Unit. The specific objectives are: To analyze the effect of the quality of Human

Resources on the performance of early detection efforts, To analyze the effect of work motivation on the

performance of early detection of the Bhabinkamtibmas Unit and to analyze the joint effect of the Quality of
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Human Resources and Motivation on the performance of early detection of the Unit Bhabinkamtibmas

Polresta Tangerang.

      The method used in this study is a survey (questionnaire distribution). The survey method was chosen to

determine the effect of the quality of human resources and motivation on early detection performance.

      The results of the study show that in general it can be concluded that there is a positive relationship at a

moderate average level, between the Quality of Human Resources and motivation on Early Detection

Performance, both individually and collectively. then in reality in the field members of the Tangerang Police

Bhabinkamtibmas unit already have a method or system to do a job, communicate well with the community,

can adapt quickly, detect situations, and can map the roots of the problem.


