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Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi efektivitas Insentif Pgjak Peghasilan Impor dalam menjaga
produktivitas wajib pajak konstruksi di KPP Madya K ota Bekasi pada Masa Pandemi. Penelitian ini
menggunakan pendekatan post-positivisme dengan mix-method, yang meliputi metode kuantitatif dan
kualitatif. Metode kuantitatif mengadops analisis difference-in-differences. Metode tersebut mengukur
pengaruh perlakuan rata-rata terhadap produktivitas wajib pajak konstruksi sebelum dan sesudah

pel aksanaan. Untuk memperkuat analisis kuantitatif, penelitian ini menggunakan analisis kualitatif berupa
wawancara mendalam untuk mengkonfirmasi hasil analisis kuantitatif. Sektor konstruksi dipilih sebagai
objek penelitian karena menjadi sektor yang paling ditargetkan oleh Pemerintah dalam kebijakan insentif.
Sementara itu, penelitian ini memilih KPP Madya K ota Bekasi karena mengalami penurunan produktivitas
paling rendah selama masa Pandemi. Studi menyimpulkan bahwa Insentif Pajak Penghasilan Impor tidak
efektif dalam menjaga produktivitas wajib pajak konstruksi di KPP Madya Kota Bekasi. Keefektifan yang
tidak signifikan tersebut disebabkan oleh tingkat utilisasi yang rendah, dengan 96% wajib pajak konstruksi
tidak memanfaatkan insentif tersebut. Rendahnya utilisas ini disebabkan kurangnya minat dari wajib pajak
konstruksi dan nilai insentif pajak yang relatif kecil. Namun, insentif pajak ini dapat secara efektif
mempertahankan Produktivitas Total Factor dan Produktivitas Tenaga Kerja dari wajib pajak konstruksi
yang memanfaatkan insentif tersebut. Oleh karenaitu, penelitian ini merekomendasikan agar pemerintah
memantau tingkat pemanfaatan dan mengukur efektivitas insentif pajak sebelum mempertimbangkan
penerapannya kembali apabilaterjadi penurunan produktivitas wajib pajak konstruksi.

...... This study aims to evaluate the effectiveness of the Income Tax Incentive on Imports in maintaining the
productivity of construction taxpayersin the Kota Bekasi Medium Tax Office during the Pandemic. It uses a
post-positivism approach with a mixed method, which includes quantitative and qualitative methods. The
guantitative method adopts the difference-in-differences analysis. Such a method measures the average
treatment effect of the construction taxpayers productivity before and after the implementation. To
strengthen the quantitative analysis, this thesis uses qualitative analysis in the form of in-depth interviews to
confirm the quantitative result. The construction sector is selected as the research object since it becomes the
Government’ s most targeted sector under the incentive policy. Meanwhile, this study selected the Kota
Bekas Medium Tax Office because it faced the lowest decline during the Pandemic. The study concludes
that the Income Tax Incentive on Importsisinsignificantly effective in maintaining the productivity of
construction taxpayers in the Kota Bekasi Medium Tax Office. Thisinsignificant effectivenessis attributed
to the low utilisation rate, with 96% of construction taxpayers not utilising the incentive. The low utilisation
isdue to alack of interest from construction taxpayers and the limited value of the tax incentive. However,
such an incentive could effectively maintain the Total Factor Productivity and Labour Productivity of the
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construction taxpayers utilising the incentive. Therefore, this study recommends that the Government
monitor utilisation levels and promptly assess the tax incentive's effectiveness before considering itsre-
implementation during construction taxpayers' productivity decline.



