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Produk Rantai Dingin atau yang lebih dikenal dengan Cold Chain Product merupakan produk yang sensitif
terhadap temperature sehingga penyimpanan dan pengirimannya membutuhkan kontrol temperatur yang
tidak terputus dari pabrik sampai distribusi ke pengguna akhir (Juklak CDOB, 2020). Penanganan produk
rantai dingin memerlukan perhatian khusus untuk menghindari resiko yang tidak diinginkan seperti
penurunan efikasi, keamanan dan bahkan berakibat fatal. Oleh karenanya perlu dilakukan pemantauan
terhadap tata cara penanganan produk rantai dingin di PT. SamMarie Tramedifa untuk memastikan bahwa
sistem distribusi yang diterapkan di PT. SamMarie Tramedifa memenuhi standar yang ditetapkan di dalam
POB dan CDOB yang berlaku. Persentase penerapan POB di PT. SamMarie Tramedifa sudah baik mencapai
84% dan penerapan CDOB juga sudah sangat baik mencapai 77% dilaksanakan.

Cold Chain Products, also known as temperature-sensitive products, require storage and transportation with
uninterrupted temperature control from the factory to the end-user (CDOB Guidelines, 2020). Handling cold
chain products requires special attention to avoid undesired risks such as decreased efficacy, compromised
safety, and even fatal consequences. Therefore, monitoring of the handling procedures for cold chain
products at PT. SamMarie Tramedifais necessary to ensure that the distribution system implemented at PT.
SamMarie Tramedifa meets the standards set by the applicable Pharmaceutical Operational Standards (POB)
and Cold Chain Distribution Standards (CDOB). The percentage of POB implementation at PT. SamMarie
Tramedifais already good, reaching 84%, and the implementation of CDOB is also very good, reaching
77%.
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