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Apotek adalah suatu sarana pelayanan kefarmasian tempat dilakukan praktik kefarmasian oleh Apoteker.
Pelayanan Informasi Obat (PlIO) adalah suatu kegiatan yang dilakukan oleh apoteker dalam memberikan
informasi mengenai obat yang tidak memihak, dievaluasi dengan kritis dan dengan bukti terbaik dalam
segala aspek penggunaan obat kepada profesi kesehatan lain, pasien atau masyarakat. Tujuan dari penelitian
ini adalah untuk peran apoteker dalam Pelayanan Informasi Obat, menyusun informasi dengan mengisi
lembar Pelayanan Informasi Obat pada pasien dengan resep dokter serta mendesain dan membuat |eaflet
mengenai “Cara Penggunaan Insulin Pen yang Tepat”. Penelitian ini dilakukan dengan melakukan
Pelayanan Informasi Obat kepada pasien terkait obat pada resep, mengisi lembar Pelayanan Informasi Obat
(P10), menentukan topik dan mendesain informasi obat yang akan dibuat menjadi |eaflet. Berdasarkan hasil
penelitian, peran apoteker dalam Pelayanan Informasi Obat adalah menjamin terapi obat yang sedang
dijalani pasien tepat secaraindikasi, tersedianya obat yang paling efektif, paling aman, dan nyaman bagi
pasien Lembar Pelayanan Informasi Obat berisi tentang skiring resep mengenai persyaratan administrative,
kesesuaian farmasetik, dan pertimbangan klinis sertalayanan informasi obat yang diberikan untuk pasien
mengenai informasi yang diberikan oleh dokter, informas yang diberikan oleh apoteker, harapan setelah
menggunakan obat, dan informasi pasien tentang apoteker yang berguna untuk mengoptimalkan Pelayanan
Informasi Obat. Pembuatan |eaflet cara penggunaan insulin dilakukan untuk mengedukasi peserta agar lebih
peduli tentang cara penggunaan insulin, jarum suntik, dan penyimpanan yang benar sehingga obat dapat
membawa hasi| terapi yang optimal bagi masyarakat.

Pharmacy is a pharmaceutical service facility where pharmacists practice pharmacy. Drug Information
Service (PIO) is an activity carried out by pharmacistsin providing impartial drug information, evaluated
critically and with the best evidence in all aspects of drug use to other health professionals, patients or the
public. The purpose of this research isto describe the role of pharmacistsin drug information services,
compiling information by filling out drug information service sheets for patients with a doctor's prescription
and designing and making leaflets on “How to Use an Insulin Pen”. This research was conducted by
conducting Drug Information Services to patients regarding prescription drugs, filling out Drug Information
Service (PIO) sheets, determining topics and designing drug information to be made into leaflets. Based on
the research results, the role of the pharmacist in the Drug Information Service isto ensure that the drug
therapy being taken by the patient is right according to indications, the availability of the most effective,
safest, and most convenient drugs for the patient. The Drug Information Service Sheet contains prescription
screening regarding administrative requirements, pharmaceutical suitability, and clinical considerations as
well as drug information services provided to patients regarding information provided by doctors,
information provided by pharmacists, expectations after using drugs, and patient information about
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pharmacists that are useful for optimizing Drug Information Services. L eaflets on how to use insulin are
made to educate participants to be more concerned about how to use insulin, syringes and proper storage so
that drugs can bring optimal therapeutic results to the community.



