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Abstrak
 

<p>Pertumbuhan perusahaan penyedia jasa <em>ride-hailing</em> adalah sebuah fenomena yang sudah

cukup umum terjadi, khususnya di negara-negara berkembang. Permintaan yang terus meningkat sejalan

dengan pertumbuhan populasi membuat perusahaan dan layanannya ini disebut sebagai salah satu inovasi

yang paling berdampak selama satu dekade terakhir. Selain mampu memfasilitasi kebutuhan mobilisasi dari

masyarakat di daerah perkotaan, khususnya Jabodetabek, keberadaan dari perusahaan penyedia layanan

<em>ride-hailing</em> juga berhasil mendorong kenaikan yang signifikan pada perekonomian digital

Indonesia. Namun, meskipun demikian, permasalahan emisi gas rumah kaca yang timbul dari

operasionalnya tidak bisa dihindari seiring dengan pertumbuhan perusahaan tersebut. Melihat potensi

pencemaran udara yang akan semakin parah seiring berjalannya waktu, pemerintah harus mengambil

langkah tegas untuk bisa mengatasi hal ini. Kebijakan untuk mendorong kesadaran masyarakat dalam

menggunakan transportasi publik dan menetapkan target penggunaan kendaraan listrik sebagai operasional

layanan <em>ride-hailing</em> adalah beberapa hal yang harus pemerintah pertimbangkan dalam

mengatasi permasalahan yang akan datang nantinya. Pemodelan kondisi nyata dengan metode sistem

dinamis digunakan untuk menguji signifikansi dari faktor-faktor yang akan diajukan sebagai fokus

pemerintah dalam membuat kebijakan. Dengan begitu, alternatif yang sudah teruji faktornya bisa dijadikan

sebagai rekomendasi untuk membuat kebijakan terkait perusahaan penyedia layanan <em>ride-

hailing</em>.

......The growth of ride-hailing service providers is a fairly common phenomenon, especially in developing

countries. Increasing demand in line with population growth has made this company and its services

nominated as one of the most impactful innovations of the past decade. Apart from being able to facilitate

the mobilization needs of people in urban areas, especially Jabodetabek, the presence of ride-hailing service

providers has also succeeded in driving a significant increase in Indonesia's digital economy. However, even

so, the problem of greenhouse gas emissions arising from its operations cannot be avoided along with the

company's growth. Seeing the potential for air pollution to get worse over time, the government must take

firm steps to overcome this. Policies to encourage public awareness in using public transportation and

setting targets for the use of electric vehicles as ride-hailing service operations are some of the things the

government must consider in overcoming future problems. Real conditions modeling with the system

dynamic method is used to test the significance of the factors that will be proposed as the government's

focus in making policies. Therefore, alternatives that have been factor-tested can be used as

recommendations for making policies regarding ride-hailing service provider companies.
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