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Abstrak
 

Pada saat pelaksanaan pengadaan dan pemasangan elevator di PT. X sering terjadi permasalahan yang

mengakibatkan keterlambatan waktu pemasangan elevator. Hal ini dapat dilihat dari beberapa fenomena

proyek – proyek pemasangan elevator yang dikerjakan oleh PT. X. Keterlambatan tersebut terjadi karena

kurangnya antisipasi dari pihak PT. X untuk menangani permasalahan yang terjadi selama pelaksanaan

pengadaan dan pemasangan elevator. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengembangkan pedoman

pelaksanaan pengadaan dan pemasangan elevator berbasis risiko untuk meningkatkan kinerja waktu

pemasangan elevator. Proses penelitian ini dibagi menjadi 4 tahap yaitu tahap pertama mengidentifikasi

pelaksanaan pengadaan dan pemasangan elevator, tahap kedua mengindentifikasi faktor – faktot risiko pada

pelaksanaan pengadaan dan pemasangan elevator yang berdampak pada kinerja waktu, tahap ketiga

mengidentifikasi respon risiko untuk mengantisipasi setiap faktor risiko yang terdapat pada pelaksanaan

pengadaan dan pemasangan elevator dan tahap keempat mengembangkan pedoman pelaksanaan pengadaan

dan pemasangan elevator berbasis risiko untuk meningkatkan kinerja waktu. Analisa risiko yang digunakan

pada penelitian ini menggunakan PMBOK 2017 dengan konsep matriks probabilitas dan dampak. Dari hasil

penelitian diperoleh 4 tahapan dan 9 kegiatan hasil validasi pakar, pada pelaksanaan pemasangan elevator

dengan metode false car diperoleh 6 tahapan dengan 26 kegiatan dan pada pelaksanaan pemasanganelevator

dengan metode stegger/scaffolding diperoleh 6 tahapan dan 26 kegiatan. Dari hasil penelitian diperoleh 4

faktor risiko doominan pada pelaksanaan pengadaan elevator, 20 faktor risiko dominan pada pelaksanaan

pemasangan elevator dengan metode false car, dan 11 faktor risiko dominan pada pelaksanaan pemasangan

elevator dengan metode stegger/scaffolding.

......During the implementation of the procurement and installation of elevators, problems often occur which

result in time delays in the completion of elevator installation. This study aims to analyze the dominant risk

factors that influence the process of procurement and installation of elevators at PT. X which affects the

performance of elevator installation time. Risk analysis is carried out based on PMBOK 2017, namely by

using the concept of probability and impact matrix.. The results showed that there were 9 activity variables

in the procurement of elevators, 26 activity variables in the installation of elevators using the falsecar

method and 26 activity variables in the installation of elevators using the stegger/scaffolding method. From

the research results obtained 4 dominant risk factors in the elevator procurement process with a moderate

risk level, 19 dominant risk factors in the elevator installation process using the false car method with a

moderate risk level.
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