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Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif yang dilakukan untuk melihat gambaran bahaya dan risiko apa
sgja yang terdapat pada tiap tahapan proses kerja dan aktivitas pekerjaan kurir, serta mengetahui bagaimana
tingkat risiko K3 pada setiap bahaya dan risiko yang ada. Penelitian ini menggunakan desain studi deskriptif
dengan metode kualitatif yang dilakukan dengan cara observasi dan wawancara untuk mengetahui gambaran
sebenarnya di lapangan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa ditemukan 32 bahaya dan risiko pada
pekerjaan kurir yang mencakup 10 bahaya dengan risiko ekstrem, 11 bahaya dengan risiko tinggi, 10 bahaya
dengan risiko sedang, dan 1 bahaya dengan risiko rendah. Prioritas bahaya yang perlu menjadi perhatian
diantaranya adalah pekerjaan statis, postur janggal, bahaya tertabrak kendaraan lain, perselisihan dengan
konsumen, dan tuntutan pekerjaan yang tinggi. Hal ini menunjukkan bahwa pekerjaan kurir termasuk ke
dalam salah satu pekerjaan yang berisiko tinggi. Namun, perlu adanya penelitian lebih lanjut yang dilakukan
dengan pengukuran yang lebih detail agar dapat memberikan manfaat yang lebih luas lagi.

...... Thisresearch is a descriptive research conducted to see an overview of what hazards and risks exist at
each stage of the work process and courier work activities, aswell as find out how the level of OHSrisk is at
each hazard and risk. This study uses a descriptive study design with qualitative methods which are carried
out by means of observation and interviews to find out the real situation in the field. The results showed that
there were 32 hazards and risks in courier work which included 10 hazards of extreme risk, 11 hazards of
high risk, 10 hazards of medium risk, and 1 hazard of low risk. The priority hazards that need attention
include static work, awkward postures, the danger of being hit by another vehicle, dependence on
consumers, and high job demands. This shows that courier work is one of the high-risk jobs. However,
further research is needed with more detailed measurements in order to provide wider benefits.
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