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Abstrak
 

Penelitian ini ditujukan untuk menggali lebih mendalam tentang strategi coping dan dukungan sosial pada

remaja yang pernah mengalami perundungan. Perundungan merupakan tindakan negatif individu atau

kelompok yang bertujuan untuk menyakiti pihak lain, dilakukan secara berulang dan memiliki kekuatan

yang tidak seimbang. Korban perundungan kerap kali menghadapi berbagai dampak berkepanjangan dan

dapat berpengaruh baik secara akademis maupun nonakademis terhadap mereka hingga setelah lepas dari

peristiwa tersebut. Studi kualitatif ini dilakukan dengan melakukan wawancara semi-terstruktur kepada

empat orang remaja yang pernah menjadi korban perundungan berusia 17-19 tahun. Hasil penelitian

menunjukkan bahwa bentuk perundungan yang dialami oleh para partisipan adalah perundungan verbal,

fisik, dan relasional. Untuk mengatasi dampak negatif perundungan, partisipan melakukan strategi emotion-

focused coping terlebih dahulu. Setelah kondisi emosinya dirasa tenang, partisipan melakukan problem-

focused coping. Dukungan sosial yang diperoleh secara menyeluruh pada partisipan adalah dukungan

emosional, dukungan instrumental, dukungan komunitas, dan dukungan kepercayaan diri. Penerimaan dan

pemberian bantuan terhadap individu yang pernah menjadi korban perundungan dapat membuat mereka

lebih terbuka dan merasa didukung. Dengan demikian lebih besar kemungkinannya untuk dapat bangkit dari

trauma masa lalu.

......This research is intended to dig deeper into coping strategies and social support for adolescents who

have experienced bullying. Bullying is an unjustified, persistent negative action that can be committed by an

individual or a group. Bullying victims frequently have a variety of long-lasting effects, which can persist

both academically and non-academically long after the incident. Additionally, the social support they

receive from a variety of sources (family, the school environment, and peers) is frequently inadequate. The

purpose of this study was to learn more about the process participants went through, the coping strategies

they employed, and the social support they experienced when confronted with bullying. In order to gather

qualitative data for this study, semi-structured interviews with four bullied adolescents between the ages of

17 and 19 were undertaken. The results showed that the forms of bullying experienced by the participants

were verbal, physical, and relational bullying. To overcome the negative impact of bullying, participants

carried out an emotion-focused coping strategy first. After their emotional state is calm, the participants then

do problem- focused coping. Social support obtained as a whole for participants is emotional support,

instrumental support, community support, and confidence support. Accepting and providing assistance to

individuals who have been victims of bullying can make them more open and feel supported. Thus it is more

likely to be able to recover from past trauma.
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