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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang memengaruhi intensi pembelian asuransi

syari’ah oleh Generasi Z di Indonesia. Kuesioner online diedarkan menggunakan purposive sampling, dan

270 responden diproses dengan metode SEM. Hasil penelitian menunjukkan bahwa trust dan perceived

value berpengaruh signifikan terhadap purchase intention Generasi Z pada produk asuransi syari’ah. Namun,

beberapa variabel tidak terlalu memengaruhi trust dan perceived value dari generasi z, dan variabel lainnya

memengaruhi. Temuan ini diharapkan dapat membantu pemasar dari perusahaan asuransi syari’ah di

Indonesia dalam merancang strategi untuk meningkatkan minat beli konsumen Generasi Z terhadap produk

asuransi syari’ah.

......This study analysed the factors influencing the purchase intention of Sharia insurance by Generation Z in

Indonesia. Using purposive sampling, An online questionnaire was circulated, and 270 responses were

processed with the structural equation modelling method. Results showed that trust and perceived value

significantly affect the purchase intention of generation z on Sharia insurance products. However, some

variables don’t significantly affect the trust and perceived value of generation z, and others do. These

findings will assist marketers from Islamic insurance companies in Indonesia in designing their strategies to

increase the purchase intention of Generation Z consumers regarding Islamic insurance products
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