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Penggunaan teknologi digital yang semakin luas mendukung perusahaan untuk membuat strategi bisnis yang
lebih baru, yaitu mengembangkan ekosistem digital berbasis perangkat lunak dengan memanfaatkan
hubungan antara bentuk dan fungsi produk di dalam perusahaan. Perusahaan perbankan dituntut untuk
menerapkan pengembangan dengan metodologi agile agar dapat bersaing dengan cepat, meningkatkan
kepuasan pelanggan, memperluas segmen pasar, meningkatkan produktivitas dan mengetahui kebutuhan
pelanggan. Namun dalam realita nya penerapan metodologi agile itu sendiri dapat menjadikan suatu
tantangan dikarenakan praktik-praktik yang harus dipatuhi dan dilaksanakan diperlukan prosedur yang dapat
mengakibatkan deliverables fungs atau fitur tidak sesuai dengan rencana pengembangan. Hal ini berakibat
juga pada target bisnis perusahaan tidak terpenuhi karena volume transaksi tidak maksimal. Penelitian ini
bertujuan untuk merancang suatu metodologi terhadap proses pengembangan perangkat lunak dan membuat
panduan untuk implementasinya di suatu perusahaan berdasarkan prinsip-prinsip dari Essence Framework.
Pelaksanaan penelitian ini menggunakan pendekatan Design Science Research (DSR). Penerapan Essence
Framework pada penelitian ini dilakukan dengan menetapkan metode, memilih praktik-praktik dan
pelaksanaan ujicoba demonstrasi. Pada proses pembangunan metode dengan Kernel, dilakukan
penggabungan praktik lintas metode terhadap 24 praktik terpilih yang dihasilkan dari proses Focus Group
Discussion (FGD) dengan tim pengembangan PT XY Z berdasarkan metode terpilih dari hasil studi literatur.
Metode Agile untuk transformasi yang besar dan kompleks berdasarkan studi literatur adalah Scrum,
Kanban, Extreme Programming dan Spotify. Metode Scaled Agile Framework (SAFe) dan Large Scale
Scrum (LeSS) juga dimasukkan dalam metode terpilih karena SAFe dan LeSS merupakan metode scaling
Agile paling populer berdasarkan hasil survel VersionOne tahun 2021. Penyesuaian metodologi berdasarkan
hasil evaluasi dan juga dilakukan konfirmasi kepada para ahli adalah dengan menambahkan 5 praktik dan 2
metode baru selain dari 24 praktik yang telah dilakukan ujicoba demonstrasi.

...... The wider use of digital technology supports companies to create a new business strategy, namely to
develop a software-based digital ecosystem by exploiting the relationship between the form and function of
products within the company. Banking companies are required to apply development with an agile
methodology in order to compete quickly, increase customer satisfaction, expand market segments, increase
productivity and understand customer needs. However, in reality the application of the agile methodology
itself can be a challenge because the practices that must be complied with and carried out require procedures
that can result in function or feature deliverables not in accordance with the development plan. Thisalso
resulted in the company's business targets not being met because the transaction volume was not optimal.
This study aims to design a methodology for the software development process and create guidelines for its
implementation in a company based on the principles of the Essence Framework. The implementation of
this research uses the Design Science Research (DSR) approach. The application of the Essence Framework
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in this study was carried out by establishing methods, choosing practices and carrying out demonstration
trials. In the method devel opment process with the Kernel, a combination of cross-method practices was
carried out on 24 selected practices resulting from the Focus Group Discussion (FGD) process with the PT
XY Z development team based on the sel ected methods from the results of the literature study. Agile
methods for large and complex transformations based on literature studies are Scrum, Kanban, Extreme
Programming and Spotify. The Scaled Agile Framework (SAFe) and Large Scale Scrum (LeSS) methods
are also included in the selected methods because SAFe and L eSS are the most popular scaling Agile
methods based on the results of the 2021 VersionOne survey. Methodological adjustments are based on
evaluation results and also confirmed by experts by adding 5 practices and 2 new methods apart from the 24
practices that have been piloted demonstrations.



