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Penelitian ini menganalisis pengaruh Electronic Word-of-Mouth terhadap Visit Intention yang terjadi pada
pengguna media sosial TikTok. Penelitian ini difokuskan pada pengguna media sosial TikTok dalam minat
berkunjungnya ke Cove at Batavia setelah terpapar eeWOM yang didapatkan melalui TikTok. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan menyebarkan kuesioner secara online menggunakan google
form kepada 110 pengguna aktif media sosial TikTok yang merupakan calon wisatawan Cove at Batavia
karenatelah menerimae-WOM di TikTok. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisisregresi linier
untuk menguji pengaruh variabel independent dengan variabel dependen pada penelitian ini. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan antara Electronic Word-of-Mouth terhadap Visit
Intention pada pengguna media sosial TikTok untuk mengunjungi Cove at Batavia

...... This study examined the effect of Electronic Word-of-Mouth on Visit Intention that occurs in TikTok
users. Thisresearch is applied to social media users of TikTok and their interest in visiting Cove at Batavia
after getting the exposure of e-WOM obtained through TikTok. This study used a quantitative approach by
distributing questionnaires using a Google Form to 110 active users of TikTok as the potential visitor of
Cove at Batavia after getting the exposure of eeWOM in TikTok. The data analysis technique used in this
study islinear regression analysis to test the effect of the independent variables on the dependent variable.
The results shows that there is a significant influence between Electronic Word-of-Mouth on Visiting
Intention of TikTok usersto visit Cove at Batavi
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