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Pembangunan di Indonesia semakin meningkat setiap tahunnya untuk mendukung peningkatan
perekonomian masyarakat dan menunjang distribusi barang dan jasa, hal ini memicu pertumbuhan yang
pesat juga terhadap Perusahaan Jasa Konstruksi. Namun dalam pelaksanaannya, ditemukan banyaknya
kegagalan konstruksi yang dilakukan perusahaan jasa konstruksi yang menyebabkan adanya penambahan
biaya dan waktu. Salah satu penyebab utama proyek konstruksi yang bermasalah dalam pel aksanaan
pekerjaan sehingga menimbulkan kegagalan konstruksi diakibatkan oleh kurangnya kesadaran terhadap
budaya mutu yaitu distribusi informasiDalam Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan variabel - variabel
dalam distribusi informasi yang mempengaruhi budaya mutu dan kegagalan konstruksi serta untuk
merancang strategi peningkatan distribusi informasi dalam sistem komunikasi terkait budaya mutu proyek
untuk menurunkan tingkat kegagalan konstruksi. Hasil dari studi literatur didapatkan 11 variabel distribusi
informasi. Variabel kemudian divalidasi awal oleh 8 pakar. Pengolahan data dil akukan menggunakan
software SPSS dan SmartPL S yang mengolah 108 responden. Berdasarkan hasil analisis terdapat 2 variabel
yang berpengaruh signifikan terhadap kegagalan konstruksi yaitu Metode Distribusi Informasi (X5) dan
Dokumen Akhir Hasil Pekerjaan yang Berisi Seluruh Proses Pelaksanaan Pekerjaan (X11) dengan nilai T-
Statistics (level of significance 5%) berturut-turut adalah 2,229 dan 2,285. Berdasarkan dari hasil temuan,
maka perlu dibuat strategi peningkatan distribusi informasi dalam upaya untuk menurunkan tingkat
kegagalan konstruksi di Indonesia pada perusahaan jasa konstruks swasta nasional.

...... Development in Indonesiaisincreasing every year to support the improvement of the community's
economy and support the distribution of goods and services, thistriggers rapid growth aso for Construction
Service Companies. However, in practice, it was found that many construction failures were carried out by
construction service companies which caused additional costs and time. One of the main causes of
construction projects that have problemsin carrying out work, causing failure due to lack of awareness of
culture is information distribution. projects to reduce construction failure rates. The results of the literature
study obtained 11 information distribution variables. The variables were then validated by 8 experts. Data
processing was carried out using SPSS and SmartPL S software which processed 108 respondents. Based on
the analysis, there are 2 variables that have a significant effect on construction failure, namely the
Information Distribution Method (X5) and the Final Document of Work Results containing the entire Work
Implementation Process (X 11) with the T-Statistics value (level of significant 5%) respectively 2.229 and
2,285. Based on the result, it is necessary to improve a strategy to increase the information distribution to
reduce construction failure levels at national private construction service companies.
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