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Abstrak
 

Perangkat lunak Enterprise University Information System (Euis) merupakan salah satu produk yang

dimiliki oleh Pusat Ilmu Komputer Univesitas Indonesia yang disingkat Pusilkom UI. EUIS telah

dikembangkan sejak tahun 2011 yang pada proses pengembangan awalnya menggunakan metodologi

Pusilkom Agile Unified Process dan pada dua tahun terakhir ini dikembangkan dengan menngunakan

kerangka kerja scrum, namun dalam proses pengembangannya terdapat masalah yaitu sprint goal tidak

tercapai dan pengerjaan task melebihi dari estimasi waktu yang diberikan. Dengan adanya permasalahan

tersebut yang secara tidak langsung dapat mempengaruhi jadwal pengerjaan produk EUIS secara

keseluruhan sehingga dibutuhkan evaluasi yang diharapkan dapat mengatasi permasalahan yang ada dengan

mengukur tingkat kematangan proses pengembangan. Dalam mengukur tingkat kematangan, data

dikumpulkan melalui pelaksanaan Focus Group Discussion, studi dokumen, dan observasi. Data yang

diperoleh kemudian dianalisis menggunakan perhitungan KPA Rating untuk mendapatkan tingkat

kematangan. Hasil analisis tingkat kematangan akan didiskusikan dengan organisasi untuk menentukan

tingkat kematangan yang ingin dicapai. Sasaran perbaikan dapat diidentifikasi dari praktik- praktik Scrum

Maturity Model yang belum dicapai organisasi. Usulan perbaikan nantinya akan dihasilkan dari pemetaan

sasaran perbaikan dengan best practices Scrum. Pada hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat

kematangan scrum pada organisasi saat ini telah mencapai scrum maturity level 2 dan ingin mencapai scrum

maturity leve 3.

......Enterprise University Information System (Euis) software is a product owned by the Pusat Ilmu

Komputer Univesitas Indonesia, abbreviated as Pusilkom UI. EUIS has been developed since 2011, which in

the initial development used the methodology of the Pusilkom Agile Unified Process and in the last two

years it was generated using the Scrum framework. Still, in the development process there were problems

namely the sprint goal was not achieved and the task execution exceeded the estimated time given. With

these problems which can indirectly affect the overall work schedule of EUIS products, an evaluation is

expected to be able to overcome the existing challenges by measuring the level of maturity of the

development process. In measuring the level of maturity, data is collected through the implementation of

Focus Group Discussions, document studies, and observations. The data obtained is then analyzed using the

KPA Rating calculation to get the level of maturity. The results of the maturity level analysis will be

discussed with the organization to determine the level of maturity to be achieved. The improvement target

can be identified from the Scrum Maturity Model practices that the organization has not yet reached. The

proposed improvements will later be generated from mapping improvement targets with Scrum best

practices. The results showed that the Scrum Maturity level in the organization has now reached Scrum
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Maturity Level 2 and wants to reach Scrum Maturity Level 3.


