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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang berhubungan dengan utilisasi Rawat Jalan

Tingkat Lanjut (RJTL) Oleh Peserta JKN Di Wilayah Provinsi Sumatera Utara. Penelitian ini merupakan

penelitian kuantitatif dengan desain cross sectional menggunakan data sampel BPJS Kesehatan Tahun 2015-

2019. Sampel yang diperoleh sebesar 64.697. Uji hubungan dianalisis melalui uji Single Logistic Regression

dengan menggunakan software program pengolah data. Hasil penelitian didapatkan pemanfaatan pelayanan

kesehatan rawat jalan di Sumatera Utara rendah yaitu 7,56% dan utilisasi kesehatan rawat jalan tingkat

lanjut banyak diakses oleh peserta dengan kelompok lansia (12,75%), berjenis kelamin perempuan (9,01%),

status pernikahan cerai (16,98%), hak kelas rawat kelas I (10,94%), dengan segmen kepesertaan PBPU

(15,2%), hubungan keluarga sebagai istri (11,35%), jenis FKTP adalah klinik pratama (10,52%),

kepemilikan faskes dari swasta (10,14%), berdomisili di wilayah Regional IV (9,62%) dan berdomisili di

Kota (10,27%). Seluruh varaibel yang diteliti bermakna secara statistic untuk lebih berkemungkinan

melakukan pelayanan kesehatan rawat jalan tingkat lanjut di Provinsi Sumatera Utara.

......This study aims to determine the factors related to the utilization of Advanced Outpatient Care (RJTL)

by Jkn Participants in the Province of North Sumatra (BPJS Health Sample Data for 2015-2019). This

research is a quantitative study with a cross-sectional design using BPJS sample data. Health Year 2015-

2019. The sample obtained was 64.697. Relationship test was analyzed using data processing program. The

results showed that the utilization of outpatient health services in North Sumatra was low at 7.56% and the

utilization of advanced outpatient health services was mostly accessed by participants with elderly age

(12,75%), female (9,01%), divorce marital status (16,98%), class I care rights (10,94%), with the PBPU

membership segment (15,2%), family relations as wife (11,35%), the type of FKTP is klinik pratama (10,52

%), ownership of health facilities from the private (10,14%), domiciled in Regional IV(9,62%) and

domiciled in the district (10,27%). All the variables studied were statistically significant to be more likely to

perform advanced outpatient health services in North Sumatra Province.
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