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Terdapat beberapa kategori dan klasifikasi ukuran usaha mulai dari usaha mikro, kecil dan besar, Indonesia
memiliki potensi dalam pengembangan UMKM karena pertumbuhan ekonomi yang besar dan banyaknya
penduduk yang bertempat tinggal dalam suatu wilayah.

Keuntungan yang dapat diambil dalam hal ini salah satunya berasal dari produk perusahaan bahan baku.
Setiap unit bisnis perlu memiliki efisiensi biaya operasional. Jika biaya operasional dapat diminimalkan,
UMKM akan mampu mengal okasikan anggaran untuk mengembangkan potensi lain dalam sebuah bisnis,
misalnya membuat unit bisnis lebih luas, Dalam mengembangkan perusahaan |ebih lanjut atau bahkan
dalam usaha kecil/mikro, kinerja untuk mendapatkan laba bersih Iebih banyak, sangat perlu memiliki
pemahaman yang baik tentang manajemen di sejumlah bidang, salah satu yang penting adalah biaya
operasional dan biaya managjemen. Berlokas di kota Bekasi, Peternakan telur bebek Bapak Suryatergolong
usaha kecil/mikro dengan kegiatan usahaintinya

memproduksi dan membudidayakan telur bebek.

Penelitian ini menggunakan teknik business coaching dengan menggunakan metode kualitatif dalam
pengumpulan data untuk memetakan kondisi eksisting dan deteksi masalah pada UMKM ini dalam rangka
pengembangan dan implementasi solusi perbaikan. Empat nomor masalah yang ditemukan ditunjukkan
dengan biaya operasional harian yang tinggi dan laba bersih yang kecil. Solus dari permasalahan tersebut
adalah dengan memaksimalkan potenss UMKM, prosedur operasional yang seragam, dan mencari pakan
pengganti untuk itik petelur. Tujuan utama dari pembinaan usahaini yaitu menekan biaya operasional.
Efisiensi operasional mampu menghasilkan keuntungan yang lebih besar untuk memperoleh laba bersih
yang lebih banyak dalam Usaha Peternakan Telur Itik UMKM ini.

...... Among al size categorized and classification of enterprises ranging from micro, small and The large
enterprises, Indonesia has the potential in MSMEs due to its large growth of economic Trend and surplus of
its population. For accommodate this benefit, especially in product of raw materials enterprises, the business
unit needs to have good holistic performance operational cost efficiency. If the cost could be decreased the
MSME could handle the budget for taking care of another different potential, for example make the business
even broader, In further devel oping the company or even in small/micro business, performance for gaining
more net-profit, very necessary to have well sense of management in numbers of major areas, one of the
important in operational cost and area of management.

Located city of Bekasi, Mr. Surya Duck egg farming categorized as small/micro sized enterprise with its
core business activities in producing and farming duck egg. This study uses business coaching techniques
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utilizing qualitative method as data collection to mapping existing condition and problems detection of this
SMME in order to development and implement solutions of improvement. Four number problems found
indicated by high cost of daily operational and small net profit. The solution for these problemsis
maximizing MSME potential, uniformed operational procedure, and find substitutive feed for the duck
itself. The main goal for this business coaching, more decreasing in operational cost due to operational
efficiency then make profit as much as could for gaining more lot of net profit in this SMME duck egg
farming Business



