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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan menganalisis penerapan Sistem Manajemen Kinerja dalam kerangka SAKIP serta

menganalisis kendala utama yang menghambat penerapan SAKIP pada UPT BPOM dan solusi untuk

meminimumkan kendala tersebut. Objek studi yang digunakan adalah Balai Besar/Balai POM, yang

merupakan UPT BPOM di daerah yang melaksanakan tugas teknis operasional di bidang pengawasan obat

dan makanan. Penelitian ini menggunakan metodologi penelitian kualitatif melalui pendekatan studi kasus

(problem solving).  Data yang diperoleh dianalisis menggunakan metode descriptive analysis, dilakukan

dengan menggunakan kombinasi data primer (hasil dari wawancara semi terstruktur yang mendalam) dan

data sekunder (hasil dari dokumentasi).  Hasil penelitian adalah implementasi SAKIP pada  UPT BPOM

menunjukkan hasil yang baik dan menunjukkan penyelenggaraan pemerintahan yang berorientasi pada hasil,

namun demikian, terdapat beberapa aspek yang memerlukan perbaikan dan penyempurnaan. Kendala utama

yang dihadapi adalah penetapan target kinerja belum semuanya berdasarkan basis data yang memadai,

penggunaan berbagai macam aplikasi Monev yang tidak terintegrasi, dan pemanfaatan informasi kinerja

yang belum maksimal. Penelitian ini akan membantu UPT BPOM menyempurnakan tata laksana sistem

akuntabilitas kinerja, dengan berfokus pada penetapan target kinerja disertai data dukung memadai,

pengembangan dan penyempurnaan aplikasi Monitoring dan Evaluasi, dan  pembuatan kertas kerja

rekomendasi untuk mengoptimalkan pemanfaatan informasi kinerja.

......This study aims to analyze the implementation of the Performance Management System within the

SAKIP framework and the main obstacles that hinder the implementation of SAKIP at UPT BPOM, and

solutions to minimize these obstacles. The object of study used is the Balai Besar/Balai POM, which is the

UPT BPOM in the regions that carry out operational technical tasks in the drug and food control field. This

study uses a qualitative research methodology through a case study approach (problem-solving). The data

were analyzed using the descriptive analysis method, combining primary data (results from in-depth semi-

structured interviews) and secondary data (results from documentation). The results are that the

implementation of SAKIP at  UPT BPOM showed good results and result-oriented governance; however,

several aspects needed improvement and refinement.   The main obstacles faced are the setting of

performance targets that are not all based on adequate databases, the use of various types of Monev

applications that are not integrated, and the utilization of performance information that is not optimal. This

research will help UPT BPOM improve the management of the performance accountability system, focusing

on setting performance targets with adequate supporting data, developing and perfecting the Monitoring and

Evaluation applications, and making recommendation working papers for utilizing maximum performance

information.

https://lib.ui.ac.id/detail?id=9999920518291&lokasi=lokal

