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Direktorat Jenderal Bea dan Cukai (DJBC) memiliki peran strategis menjalankan pengawasan atas ancaman
peredaran narkotika internasional sekaligus membutuhkan peran aktif dan sinergi lembagaterkait lainnya.
Penelitian melihat, upaya sinergitas melalui sistem pertukaran data dan informasi antar lembaga menjadi
salah satu kunci efektifitnya pengawasan ancaman narkotika. Konsep National Targeting Center atau NTC
sebagai salah satu metode pertukaran data intelijen antar lembaga menjadi pembahasan utama pada
penelitian ini. Tesis ini menggunakan pendekatan campuran yaitu kuantitatif dan kualitatif. Data kuantitatif
digunakan untuk melihat evaluasi pengguna aplikasi PRM sebagai dasar kelayakan untuk pengembangan
NTC. Sementara data kualitatif untuk mendapatkan gambaran ideal pengembangan NTC yang sebaiknya
dilakukan. Teknik pengambilan data melalui survei dan wawancara mendalam pada narasumber internal dan
eksternal DIBC, analisis dokumen dan tinjauan pustaka. Peneliti menggunakan sejumlah teori dan konsep
dalam penelitian ini, yaitu ketahanan nasional, penyelundupan, Black Swantheory, bea dan cukai, intelijen,
intelijen strategis dan komunitas intelijen, dan fusion center. Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa
responden peneltiian melihat adanya peran dari sistem/aplikasi PRM yang baik dalam memudahkan deteksi
ancaman penyelundupan narkotika. Responden juga merasa bahwa sistem seperti NTC nantinya bisa
mengandalkan dasar sistem operasi yang diterapkan pada PRM dengan beberapa perbaikan seperti
kelengkapan fitur untuk melakukan penginputan data, pengolahan data dan output data serta kemudahan
sistem/aplikasi dalam proses perbaikan/maintenance jangka panjang. Selain itu, pengembangan NTC
nantinya juga harus dilengkapi dengan landasan hukum yang mengatur interaksi dan aktivitas aliran data
antar lembaga, komitmen semua pihak untuk menyatukan visi dan terakhir adalah keutuhan semua data yang
berkaitan dengan ancaman narkotika baik dari sisi supply maupun demand.

...... The Directorate General of Customs and Excise (DJBC) has a strategic role in overseeing the threat of
international narcotics trafficking while at the same time requiring an active role and the synergy of other
related institutions. Research sees that efforts to synergize through a system of exchange of data and
information between institutions are one of the keys to the effectiveness of monitoring the threat of
narcotics. The concept of a National Targeting Center or NTC as a method of exchanging Intelligence data
between ingtitutions is the main discussion in this research. This thesis uses a mixed approach, namely
guantitative and qualitative. Quantitative data is used to see the evaluation of users of the PRM application
asabasisfor feasibility for the development of NTC. While qualitative data to get an ideal picture of the
development of NTC that should be done. Data collection techniques are through surveys and in-depth
interviews with internal and external sources of DIJBC, document analysis and literature review. The
researcher uses a number of theories and concepts in this study, namely national security, smuggling, Black
Swantheory, customs and excise, Intelligence, strategic Intelligence and the Intelligence community, and
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fusion center.

The results of this study conclude that research respondents see the role of a good PRM system/application
in facilitating the detection of narcotics smuggling threats. Respondents also felt that systems such asNTC
would later be able to rely on the basic operating system applied to PRM with several improvements such as
completeness of features for data input, data processing and data output as well as the ease of
system/application in the long-term repair/maintenance process. In addition, the development of NTC will
also have to be equipped with alegal basis that regulates interactions and data flow activities between
institutions, the commitment of all parties to unite the vision and finally the integrity of all datarelated to the
threat of narcotics both from the supply and demand side.



