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Meningkatnya aktivitas belanja makanan secara online seiring dengan perkembangan teknol ogi
menyebabkan meningkatnya jumlah sampah kemasan sekali pakai. Penerapan dan pengembangan
biopolimer telah menarik perhatian dalam industri pengemasan makanan, sehingga diperlukan model
penerimaan yang dapat menggambarkan penerimaan penggunaan kemasan biopolimer dalam pengantaran
belanja makanan melalui aplikasi GoFood. Model konseptual penerimaan penggunaan kemasan Biopolimer
padariset ini merupakan integrasi dari variabel-variabel dari theory of planned behavior (TPB) dengan
variabel tambahan pengetahuan lingkungan (environment knowledge) dan variabel kepedulian lingkungan
(environment concern). Sampel pada penelitian ini adalah masyarakat |ndonesia yang menggunakan layanan
aplikasi pengiriman makanan GoFood. Analisis data menggunakan metode Structural Equation Modeling
(SEM). Hasil yang diperoleh melalui riset ini ialah terdapat 5 faktor yang memengaruhi yaitu sikap
(attitude), perilaku yang diharapkan (perceived behavior), niat kemasan hijau (green packaging intention)
dan perilaku kemasan hijau (green packaging behavior), variabel tambahan pengetahuan lingkungan
(environmental knowledge). Pengetahuan lingkungan berpengaruh positif terhadap sikap, sikap berpengaruh
positif terhadap niat kemasan hijau, perilaku yang dirasakan memiliki pengaruh positif terhadap niat
kemasan hijau, dan niat kemasan hijau memiliki pengaruh positif terhadap perilaku kemasan hijau. Faktor-
faktor dan hubungan antar faktor tersebut menjadi faktor yang terdapat pada model penerimaan penggunaan
kemasan pengiriman belanja makanan melalui aplikasi GoFood. Kebaruan pada model yang dikembangkan
memberikan hasil bahwa pengetahuan lingkungan (environmental knowledge) berpengaruh terhadap sikap
(attitude).

...... The application and development of biopolymers has attracted attention in the food packaging industry,
so an acceptance model is needed that can describe the acceptance of the use of biopolymer packaging in the
delivery of food purchases through the GoFood application. The conceptual model for acceptance of the use
of Biopolymer packaging in this research is the integration of variables from the theory of planned behavior
(TPB) with additional environmental knowledge and environmental concern variables. The sample in this
study is Indonesian people who use the GoFood food delivery application service. Data analysis used the
Structural Equation Modeling (SEM) method. The results obtained through this research are that there are 5
influencing factors, namely attitude, expected behavior, green packaging intention and green packaging
behavior, an additional variable of environmental knowledge. knowledge). Environmental knowledge has a
positive effect on attitudes, attitudes have a positive effect on green packaging intentions, perceived
behavior has a positive influence on green packaging intentions, and green packaging intentions have a
positive influence on green packaging behavior. These factors and the relationship between these factors are
the factors contained in the acceptance model for the use of food shopping delivery packages through the
GoFood application. The novelty of the developed model gives the result that environmental knowledge
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influences attitudes.



