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Abstrak
 

Budaya organisasi merupakan bagian penting dari organisasi atau perusahaan karena berisikan beragam

nilai-nilai dan prinsip untuk menyediakan lingkungan kerja yang produktif bagi para pekerjanya. Budaya

organisasi ini kemudian menjadi pedoman bagi pekerja magang dalam bekerja pada suatu organisasi atau

perusahaan sesuai dengan ketentuan yang berlaku. Makalah ini merupakan bentuk refleksi pribadi dari

kegiatan magang saya pada Divisi Marketing dari produk rintisan bernama Netmonk dalam program

Internship DDB Telkom selama enam bulan (Juli 2022 – Desember 2022). Penulisan makalah ini berfokus

pada budaya kerja di Netmonk dalam mengorganisasikan Sumber Daya Manusia (SDM) magang pada

Divisi Marketing. Metode pengumpulan data yang saya lakukan dalam mempelajari budaya kerja di

Netmonk adalah dengan menggunakan autoethnography, perolehan data sekunder yang diizinkan oleh pihak

manajemen, dan wawancara untuk verifikasi data bersama supervisor. Dalam membahas hal tersebut, saya

berusaha mengaitkan hasil penelitian ini dengan konsep-konsep antropologi bisnis mengenai tiga tingkatan

budaya organisasi, peran pemimpin dalam organisasi, dan enam buah primary embedding mechanisms.

Riset ini menunjukkan bahwa Netmonk telah memiliki budaya organisasi yang dapat memberikan pekerja

magang ruang untuk belajar dan berkembang yang baik, meskipun dengan keterbatasan dari bekerja

dominan secara daring.

......Organizational culture is an important part of the organization or company because it contains a variety

of values and principles to provide a productive work environment for its workers. This organizational

culture becomes a guideline for internship workers working in an organization or company by following

applicable regulations. This paper is a form of personal reflection on my internship activities at the

Marketing Division on a start-up product called Netmonk in the Internship DDB Telkom program for six

months (July 2022 - December 2022). This paper focuses on the work culture in Netmonk in organizing

intern human resources (HR) in the Marketing Division. The data collection method I use in studying work

culture on Netmonk is autoethnography, acquiring secondary data allowed by the management, and

interviewing for verifying data with a supervisor. In discussing this, I try to link the results of this study with

business anthropological concepts regarding three levels of organizational culture, the role of leaders in the

organization, and six primary embedding mechanisms. This research shows that Netmonk has an

organizational culture that can provide internship workers with a space for learning and developing well,

even with limitations from dominantly working online.
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