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Abstrak
 

Sarana prasarana yang memadai di perpustakaan akan mampu memberikan kontribusi yang besar terhadap

kemudahan dan kelancaran berbagai proses kegiatan yang dilakukan oleh pemustaka. Tujuan dari penelitian

ini adalah untuk mengidentifikasi persepsi pemustaka terhadap sarana prasarana perpustakaan DPR RI

berdasarkan Peraturan Perpustakaan Nasional Republik Indonesia Nomor 11 Tahun 2018 tentang Instrumen

Akreditasi Perpustakaan Khusus. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan teknik

pengumpulan data berupa wawancara, observasi, dan analisis dokumen. Pemilihan informan dalam

penelitian ini dilakukan dengan menggunakan accidental sampling. Hasil dari penelitian menunjukkan

bahwa terdapat persepsi positif dan negatif pemustaka terhadap sarana prasarana Perpustakaan DPR RI.

Walaupun komponen sarana prasarana dalam instrumen akreditasi pada Perpustakaan DPR RI mendapatkan

pilihan A, tetapi kondisi perpustakaan belum mampu secara maksimal memenuhi kebutuhan pemustaka

yang berkunjung. Oleh karena itu, perpustakaan DPR RI sebagai lembaga informasi yang berkembang dapat

meningkatkan sarana prasarana yang dimiliki dengan berfokus pada kebutuhan pemustakanya, serta

mempertahankan akreditasi yang telah didapatkan tersebut.

......Adequate library facilities and infrastructure will contribute significantly to the ease and smoothness of

various process activities carried out by users. This study aimed to identify users' perceptions of the DPR RI

library facilities based on the Republic of Indonesia National Library Regulation Number 11 of 2018

concerning Special Library Accreditation Instruments. This study uses qualitative research methods with

data collection techniques such as interviews, observation, and document analysis. The selection of

informants in this study was carried out using accidental sampling. The study results indicate positive and

negative perceptions of the DPR RI library facilities and infrastructure users. Even though the infrastructure

components in the accreditation instrument at the DPR RI Library get option A, the condition of the library

has not been able to meet the needs of visiting users optimally. Therefore, the DPR RI library, as a

developing information institution, can improve its facilities and infrastructure by focusing on its users'

needs and maintaining the accreditation that has been obtained.
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