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Periode magang atau transisi dari pendidikan ke tempat kerja merupakan tahap kritis dalam karier seseorang
sehingga diperlukan berbagai cara untuk beradaptasi, salah satunya dengan mencari bantuan. Atribut
individu yang memengaruhi pencarian bantuan ialah efikasi diri. Penelitian ini bertujuan untuk menguji
hubungan antara efikas diri dan intensi mencari bantuan pada peserta magang dalam lingkungan kerja.
Pengambilan data dil akukan melalui kuesioner dengan sampel individu yang sedang atau pernah mengikuti
program magang, berusia 18-24 tahun, dan berkewarganegaraan Indonesia. Alat ukur yang digunakan
adalah Occupational Self-Efficacy Scale-Short Form (OSS-SF) dan Theory of Planned Behavior
Questionnaire (TPB Questionnaire). Hasil analisis korelas terhadap 434 sampel menunjukkan bahwa efikasi
diri (M =5,05, SD = 0,49) dan intensi mencari bantuan (M = 5,12, SD = 0,44) berkorelas positif secara
signifikan, r (432) = 0,40, p < 0,01, one-tailed. Dapat disimpulkan, tingkat efikasi diri yang lebih tinggi akan
disertai intensi mencari bantuan yang lebih sering. Sebaliknya, kurangnya efikasi diri akan disertai intensi
mencari bantuan yang lebih jarang. Implikas dari penelitian ini, yaitu menjadi acuan untuk penelitian
selanjutnya dengan topik serupa dan memberikan informasi mengenal strategi untuk organisasi
meningkatkan efikasi diri dan intensi mencari bantuan peserta magang.

...... The internship period also called the transition from education to the workplace, isacritical stagein
one's career. Hence, various ways are needed to adapt, one of which is through help-seeking. An individual
attribute that influences help-seeking is self-efficacy. This study examines the relationship between self-
efficacy and hel p-seeking intentions among interns in the workplace. Data collection was conducted through
aquestionnaire with a sample of individuals who are currently or have participated in an internship program,
aged 18-24 years, and are Indonesian citizens. The measuring tools used are the Occupational Self-Efficacy
Scale — Short Form (OSS-SF) and the Theory of Planned Behavior Questionnaire (TPB Questionnaire).
Correlation analysis of 434 samples showed that self-efficacy (M = 5,05, SD = 0,49) and help-seeking
intention (M = 5,12, SD = 0,44) were significantly positively correlated, r(432) = 0,40, p < 0,01, one-tailed.
It can be concluded that a higher level of self-efficacy will be accompanied by help-seeking intention more
often. Conversely, alack of self-efficacy will accompany aless frequent help-seeking intention. The
implication of thisresearch isto become areference for further research on similar topics and provide
information on strategies for organizations to increase interns' self-efficacy and help-seeking intention.
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