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Abstrak
 

Di tengah persaingan yang ketat antar perusahaan konsultan periklanan, corporate branding sebagai usaha

untuk melakukan diferensiasi semakin marak dilakukan, terutama melalui media sosial Instagram. Usaha

tersebut terlihat pada salah satu perusahaan konsultan periklanan Indonesia, yaitu Dentsu Indonesia.

Penelitian ini bertujuan untuk memahami aspek-aspek corporate branding yang ditonjolkan Dentsu

Indonesia melalui media sosial Instagram. Penelitian ini menggunakan data yang didapat melalui metode

analisis tematik konten kualitatif yang secara kontekstual diinterpretasikan sebagai analisis terarah (directed

content analysis). Dari hasil analisis yang dilakukan, Dentsu Indonesia terlihat cenderung lebih menonjolkan

dua aspek corporate branding, yaitu people dan citizenship, dibandingkan aspek lainnya. Dalam hal ini,

dapat disimpulkan bahwa Dentsu Indonesia membentuk branding sebagai perusahaan yang memiliki sumber

daya manusia kompeten serta memiliki kepedulian pada lingkungan, karyawan, dan masyarakat.

......In the midst of intense competition between advertising consulting companies, corporate branding as an

effort to differentiate is increasingly being carried out, especially through Instagram. This effort can also be

seen in one of advertising consulting companies in Indonesia, which is Dentsu Indonesia. This study aims to

understand aspects of corporate branding highlighted by Dentsu Indonesia through their Instagram. This

study uses data obtained through qualitative thematic content analysis methods which are contextually

interpreted as directed content analysis. From the results of the analysis, Dentsu Indonesia tends to

emphasize two aspects of corporate branding, which are people and citizenship, compared to other aspects.

Hence, it can be concluded that Dentsu Indonesia establishes a branding as a company that has competent

human resources and has concern for the environment, employees, and society.
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