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Kinerja perawat pelaksana merupakan serangkaian kegiatan perawat dalam memberikan asuhan
keperawatan pada klien. Kinerja perawat mencakup penerapan jaminan mutu, pendidikan, penilaian kinerja,
kesgjawatan, etik, kolaborasi, riset, dan pemanfaatan sumber-sumber. Kinerjayang baik merupakan
cerminan mutu pelayanan keperawatan yang diberikan. Kinerja diprediks dapat dipengaruhi oleh umur,
pendidikan, jenis kelamin, status perkawinan, lama kerja, dan lingkungan organisasi (struktur organisasi,
dan desain pekerjaan) di rumah sakit yang disebut sebagai variabel independen. Dalam proses pelayanan
keperawatan variabel independen tersebut secara bersama-sarrna mempunyai kontribusi terhadap kinerja
perawat pelaksana.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan desain deskriptif korelasi yang bertujuan untuk
menguji hubungan antara lingkungan organisasi dan karakteristik perawat dengan kinerja perawat pelaksana
di ruang rawat inap RSUP Persahabatan Jakarta. Penelitian menggunakan total populasi yang telah
memenuhi kriteriainklusi, yaitu sebanyak 156 perawat pelaksana yang bertugas di ruang rawat inap.
Penelitian ini menggambarkan bahwa perawat pel aksana sebagian besar mempunyai kinerja yang kurang
baik (50,6%). Pengujian ada atau tidak ada hubungan antara variabel independen dengan variabel dependen
digunakan Pew-son's Product Moment, hasil analisis dikategorikan menjadi kurang atau baik berdasarkan
nilai median sebagai cut off point.

Hasil analisis dengan alpha < 0,05 menunjukkan bahwa umur, jenis kelamin, pendidikan, status kawin, lama
kerja, pembidangan pekerjaan, tingkat hirarki, dan kesatuan perintah tidak ada hubungan yang bermakna
terhadap kinerja perawat pelaksana. Sub variabel dari struktur organisasi yaitu: perumusan masalah,
pembagian tugas, pendel egasian dan wewenang, koordinasi, rentang kendali, cakupan pekerjaan, kedalaman
pekerjaan, dan hubungan pekerjaan secara bermakna ada hubungan dengan kinerja. Untuk mengetahui
variable yang dominan terhadap kinerja perawat pelaksana digunakan uji regresi logistik ganda, basil
penelitian menunjukkan ada dua variabel yaitu koordinasi nilai p wald 0,001 dan kedalaman pekerjaan nilai
p wald 0,004. Hasil ini menunjukkan bahwa koordinasi paling dominan terhadap kinerja. Implikasi dari
penelitian ini adalah perlunya pengernbangan dalam bidang keperawatan yang berorientasi pada lingkungan
organisasi internal.

<hr><i>The performance of nurse provider isa set of activities of the nurse in providing nursing care to the
client. The nurse's performance is included the implementation of quality assurance, education, performance
appraisal, peer, ethics, collaboration, research and the utilization of resources. The best performanceis
reflected through the quality of nursing care. The performance is predicted to be contributed by the age,
education, gender, marital status, length of work organizational environment (organization structure and
work design) in the hospital are considered as the independent variables.
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This study used the quantitative with correlation descriptive design with the purpose to examine the
relationship between organizationa environment and nurse characteristics with the performance of nurse
providers working in nursing ward of RSUP Persahabatan, Jakarta. This research used the total population
meeting the inclusive criteria with the total of 156 nurse providers working in nursing ward This study
revealed that most of the nurses did not perform as expected or not well performed (50.6°%). To analyze the
relationships among variables, the Pearson Product Moment Correlation was utilized the median value was
used as a cut off point to categorize the poor and good performance.

The result of this statistical analysis with the alpha < 0.05 revealed that the age, gender, education, marital
status, length of work field of work, hierarchy level, and similar/united order of work had no significant
relationship with the performance of nurse providers. Sub variables of problem formulation, task
distribution, delegation and authority, coordination, control, scope of work detail, and work correlation had
significant relationship with performance. Based on multiple logistic regression, the result of this study
shown that coordination with p wald 0,001 and work detail with p wald 0,004. It means that coordination
was the most determinant factor to nurse's performance. The implication of this study to nursing that there
was a need to have development in nursing management of care focusing on the internal organizational
environment.</i>



