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Penulisan tugas akhir ini digjukan sebagai usulan, pemecahan masalah yang dikemukakan pihak manajemen
PT. XY Z. Permasalahan yang terjadi pada PT. XY Z dianalisi's menggunakan metode 7-S McKinsey. Y ang
menjadi fokus utama dari permasalahan di perusahaan ini adalah padafaktor staf. Di mana permasalahan
yang terjadi adalah seluruh karyawan PT. XY Z kurang memiliki kompetensi yang sesuai dengan harapan
dan kebutuhan perusahaan.

Permasal ahan tersebut terjadi akibat proses seleksi PT. XY Z selamaini tidak tgjam (terstandar dan
terstruktur) sertatidak memiliki dasar penilaian yang jelas sehingga hasilnya sering kali tidak obyektif.
Dengan menggunakan kompetensi sebagai dasar penilaian maka obyektivitas tersebut dapat dihilangkan
karena kompetensi memberikan gambaran perilaku yang jelas, rinci, dan spesifik yang berkaitan dengan
kinerjayang unggul sesuai dengan visi, misi, dan strategi perusahaan.

Tugas akhir ini menjelaskan proses penyusunan model kompetensi yang disertai dengan analisa jabatan
untuk PT. XY Z. Kemudian penyusunan model kompetensi itu diaplikasikan dalam wawancara berbasis
kompetensi untuk mengidentifikasi komptensi calon karyawan-karyawan dalam proses seleksi maupun
evaluas sebagai salah satu kegiatan yang penting dilakukan PT. XY Z saat ini. Model kompetens yang
dibuat berdasarkan LOMA's Competency Dictionary.
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