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Dalam dunia usaha, persaingan antar perusahaan memperebutkan pangsa pasar dan posisi yang kuat
merupakan hal yang lumrah. Untuk dapat merebut pangsa pasar yang cukup besar dan posisi yang kuat
dalam industri, perusahaan harus menjalankan berbagai strategi bersaing.

<br><br>

Strategi, merupakan suatu rencana yang sistematis untuk mengarahkan perusahaan memenuhi sasaran yang
telah ditetapkan. Perusahaan menentukan strategi bersaing setelah melakukan analisis kekuatan dan
kelemahan lingkungan internal dalam menghadapi pel uang dan ancaman lingkungan eksternal. Jadi,
perusahaan yang dapat bertahan dalam persaingan industri adalah perusahaan mampu memilih dan
menjaankan strategi yang tepat.

<br><br>

Sebagal bahan studi, penulis menganalisis strategi bersaing PT. Cumawis dalam industri jasa pelayaran
lepas pantai. Hal ini diteliti seiring dengan perkembangan ekonomi Indonesia yang didukung oleh
transportasi laut yang tangguh sehingga peranannya sangat penting. Berbagai jenis perusahaan pelayaran
ikut mendukung pertumbuhan ekonomi Indonesia seperti pelayaran samudera, nusantara, lokal, rakyat,
perintis, dan lepas pantai/khusus.

<br><br>

Analisis dan pembahasan meliputi misi perusahaan, keadaan lingkungan eksternal, profit perusahaan,
sasaran jangka panjang, strategi dasar, dan strategi generik, strategi pemasaran. Pembahasan misi
perusahaan dilakukan untuk melihat kemantapan arah perusahaan dalam menjalankan bisnisnya. Dengan
misi yang baik, faktor internal perusahaan dapat berjalan secaraterintegrasi.

<br><br>

Lingkungan eksternal merupakan sumber peluang dan ancaman bagi industri. Analisis lingkungan ekstemal
mencakup lingkungan "remote” dan lingkungan industri. Faktor ekonomi, sosial, politik, teknologi, dan
ekologi merupakan unsur dari lingkungan "remote”. Analisis lingkungan industri meliputi pemasok,
pembeli, kekuatan tawar-menawar pembeli, tingkat persaingan industri jasa pelayaran lepas pantai, ancaman
produk substitusi, dan ancaman pendatang baru. Sedangkan lingkungan internal meliputi fungsi pemasaran
organisasi dan manajemen umum, fungs produksi, fungsi keuangan, dan fungsi sumber daya manusia,
fungsi organisasi manajemen umum.

Hasil analisis SWOT dikuantifisir dengan menggunakan metode "Analitical Hirarchy Process (ADP)", dan
hasilnya digambarkan dengan menggunakan "Analisis Diagram SWOT" yang menunjukkan posisi
perusahaan dalam industri. Dari kuantifikasi yang sudah dilakukan, hasilnya menunjukkan bahwa kondisi
internal perusahaan lemah, dan menghadapi ancaman yang lebih kompleks dari pada peluang yang ada.
<br><br>

Pembahasan mencakup sasaran jangka panjang, strategi utarna, dan strategi generik yang dikaitkan dengan


https://lib.ui.ac.id/detail?id=88879&lokasi=lokal

hasil kuantifikas analisis SWOT. Selanjutnya, penulis merekomendasikan strategi utama dan strategi
generik yang sesual dengan karakteristikperusahaan dan industri.

<br><br>

Beberapa saran tentang strategi bersaing yang hams dipilih oleh PT. Cumawis yang perlu dilakukan guna
meningkatkan keunggulan bersaingnya merupal can penutup dari tugas akhir ini. Saran fungsional
dititikberatkan pada mangjemen pemasaran seperti strategi segmentasi, perbaikan jalur distribusi, dan
personal selling. Saran lain diberikan untuk peningkatan kualitas manajemen produksi, manaemen umum,
dan manajemen sumber daya manusia.



