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Seiring dengan kebutuhan penggunaan telepon seluler dengan teknologi GSM yang semakin besar dan
semakin kuatnya kompetisi yang terjadi diantara perusahaan-perusahaan operator jaringan seluler maka
posisi dominan dari sebuah perusahaan dalam pasar oligopoli cukup strategis untuk dikaji sehingga dapat
memperjelas arah kebijakan industri jasa telekomunikasi seluler di Indonesia.

Posisi dominan sebuah perusahaan yang telah |lama berada dalam pasar oligopoli cenderung dianggap
memiliki potensi penyalahgunaan posisinya untuk memenangkan persaingan. Di sisi lain regulasi
telekomunikasi yang ada belum menunjang secara penuh dan seringkali menimbulkan berbagai macam
interpretas.

Tesisini akan mengungkapkan analisa terhadap perilaku sebuah perusahaan yang berposisi dominan.
Sebelumnya perlu diungkap pasar telekomunikasi seluler itu sendiri dan analisa posisi dominan perusahaan
di pasar. Dengan demikian akan terukur dan teruji tentang seberapa jauh keberadaan perusahaan tersebut di
pasar. Untuk itu perusahaan akan dianalisa baik secara kinerja maupun perilakunya Serta akan diuji dengan
pendekatan struktural yaitu terhadap pangsa pasar.

Analisa perilaku perusahaan dilakukan secara parsia dengan tiga pendekatan yaitu Price Cost Margin
(PCM)), tingkat kolusi dan upaya penjualan perusahaan. Berdasarkan hasil analisa perilaku didapatkan
adanyaindikasi penerapan kebijakan pembedaan harga dan strategi penempatan harga di bawah biaya rata-
rata yang diiakukan perusahaan. Didapat pulatingkat dergjat kolus perusahaan yang rendah dan upaya
penjualan perusahaan yang masih berada di bawah rata-rata para pesaingnya.

Potensi penyalahgunaan yang mungkin dimiliki perusahaan dominan tentunya harus dibuktikan kasus per
kasus perdasarkan aturan dalam undang-undang persaingan usaha. Daiam kasus penerapan tarif rendah oleh
perusahaan dominan ternyata tidak terbukti adanya perilaku predatoris sebagai Salah satu bentuk
penyalahgunan posisi yang dilakukan PT. Telkomsel. Namun untuk jangka pendek kedepan potensi

penyal ahgunaan kemungkinan masih dapat terjadi dan dipengaruhi oleh batasan-batasan ketentuan atau
peraturan regulator di bidang telekomunikasi yang berlaku.
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