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Penilaian kinerja pemasok merupakan kegiatan penting bagi perusahaan, karena pemasok adalah salah satu
mata rantal yang sangat berpengaruh bagi kelancaran produksi perusahaan. Penilaian kinerja pemasok
dilakukan untuk memperoleh suatu nilai kinerja (efisiensi) dan meningkatkan kinerja yang tidak efisien.

Penelitian menggunakan metode gabungan AHP/DEA untuk menyeimbangkan penilaian subyektif dan
obyektif. Analytic Hierarchy Process digunakan untuk menghasilkan bobot masing-masing pemasok yang
diperoleh dari hasil kuesioner, sedangkan Data Envelopment Analysis adalah pendekatan non parametrik
untuk mengidentitikasi input/output.

PT.X adalah perusahaan yang bergerak dibidang manufaktur yang memproduksi tabung layar televisi, dan
memiliki lebih dari satu pemasok untuk masing-masing raw materialnya. Evaluas kinerja pemasok yang
dilakukan perusahaan memiliki perbedaan yang signifikan dengan metode AHP/DEA, karenatidak semua
pemasok yang ada memiliki kinerjayang baik, dimananilai kinerja pemasok terbaik adalah efisiensi =1,
sedangkan pemasok yang memiliki nilai efisiensi < 1 dievaluasi kinerjanya dengan membandingkan
terhadap kinerja pemasok terbaik.
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Supplier perfomance assessment is important activity in a company, because supplier is one of important
component in supply chain that influence for company production process. Supplier performance assessment
is conducted to provide performance value (efficient) and increase inefficient perfomance.

This research used combining method between AHP and DEA to balance objective and subjective
assessment. Analytic Hierarchy Process was used to provide weight of each suppliers weight from
guestionnaires result, while Data Envelopment Analysis was non parametric approach to identified output/
input.

PT X isglassfunnels of television manufacturer and has multi suppliers for each raw materials company.
Supplier performance evaluation has been used by company that had significant difference with AHP/DEA
method, because of only several company suppliers have best perfomance (efficiency value = 1), otherwise
supplier which has efficiency value < 1 were evaluated their performance with comparing to the best
supplier.
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