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Banyak perusahaan software house di Indonesia yang rontok sebelum mencapai usai 5 tahun, kami
mensinyalir perusahaan tersebut tidak mampu untuk bersaing terutama diakibatkan karena tidakmampunya
manajemen atau tim perusahaan untuk membuat perencanaan yang terperinci dan detail serta kemampuan
membuat perkiraan biaya yang tepat. Kedua masalah utama ini dapat menyebabkan perusahaan software
house menjadi:

1. Menderita kerugian, mengalami penambahan waktu pengembangan software karena tidak sesuai dengan
rencana semula yang terdapat di proposal;

2. Cash flow miss-management, karena ketidaktepatan penyerahan jasa mengakibatkan ketidaktepatan
jadwal pembayaran dari klien perusahaan;

3. Kehilangan kesempatan untuk mencari klien baru akibat tidak tersedianya tenaga kerja untuk
mendapatkan ataupun mengerjakan klien yang baru (opportunity cost).

Sebagal salah satu software house terkemuka di Indonesia, BaliCamp, tempat kami melakukan penelitian,
jugaterjadi hal serupa. Kami melihat beberapa hal yang panting seperti cost projection atau perkiraan biaya
proyek yang dibutuhkan untuk mengembangkan aplikasi yang dimaksud menjadi sangat kritis untuk
kelangsungan perusahaan karena berdampak langsung kepada masa depan perusahaan.

Salah satu proyek yang cukup besar (45% total sales tahun 2002) di Bali Camp adal ah proyek
pengembangan aplikasi AEGIS ("ACC Enterprise Global Information System"). Didalam proyek ini lah,
kernampuan Balicamp untuk melakukan cost projection yang kami sorot menjadi inti dan masalah penelitian
kami. Kami ingin melihat apakah BaliCamp juga memiliki kesulitan untuk cost projection yang akan
menimbulkan kerugian bagi perusahaan akibat salah perkiraan atau estimasi biaya yang dibutuhkan untuk
menyerahkan solusi yang dimaksud pada waktu yang telah disepakati oleh kedua belah pihak.

Permasalahan Identifikasi permasalahan:

1. Bagaimana BaliCamp membuat suatu perkiraan kos (cost projection) pertamakali ketika membuat
proposal atau kontrak kerja?

2. Berapa gap variance antara anggaran dan biaya yang aktual ?

3. Apakah mungkin dilakukan perbaikan metode perkiraan kos untuk mengetahui posisi akhir dan
profitabilitas proyek?

Tujuan penelitian
Penelitian ini bersifat kajian teoritis dan bertujuan sebagai berikut:
1. Membantu memberikan panduan kepada manajemen BaliCamp untuk membuat
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2. cost projection yang terus menerus diperbaiki seiring dengan berjalannya proyek; Membantu
memberikan gambaran kepada manajemen BaliCamp mengenai profitabilitas dari proyek AEGIS bagi
BaliCamp.

Manfaat penelitian

1. Kami mengharapkan, penelitian ini dapat memberikan masukan berupa panduan untuk membuat sebuah
cost projection yang lebih akurat untuk mengukur biaya pengembangan solusi IT;

2. Memberikan gambaran evaluasi profitabilitas dari proyek AEGIS yang sedang berjalan.

Metodologi Penelitian

Penelitian ini bersifat kajian data analisis dan terbatas pada data yang tersedia, karena ditujukan sebagai
pembentukan model awal untuk mendapat koefisien dari model yang akan digunakan yakni model Man
Power dari Roetzheim dan Roetzheim Index (RI) untuk menghitung project profitability, kedua model
digunakan untuk mengetahui tingkat profitabilitas jasa pengembangan solusi IT yang ditawarkan Bali Camp
kepada pelanggannya, ACC. Adapun metode penelitian yang digunakan adal ah:

1. Studi literatur;

2. Analisa data;

3. Wawancara



