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Dewasa ini berbisnis melalui web - lebih dikenal sebagai cyberbusiness- sudah amat lazim dilakukan, talc
terkecuali oleh StandGuide Online. Namun demikian bisnis melalui web ini tidak terlalu kuat bilatidak
didukung oleh sistem back office yang baik, terutama bila menghadapi rencana pengembangan perusahaan
dan persaingan dari perusahaan sgjenisiainnya. Dengan demikian, dirasakan perlunya membangun sistem
baru untuk StandGuide Online yang akan digunakan sebagai sistem back office mereka.

Beberapateori digunakan untuk mengembangkan sistem back office StandGuide ini, yaitu teori Arsitektur
Sistem Informasi yang membagi-bagi fokus pengembangan sistem informasi dalam blok data, proses dan
interface guna memudahkan melihat tahapan pengembangan sistem informasi, teori mengenai metodol ogi
FAST (Framework for the Application of System Techniques) System Analysis Strategies yang
dikembangkan oleh Jeffrey L. Whitten, Lonnie D. Bentley dan Kevin C. Dittman dalam bukunya " System
Analysis and Design Methods" pads tahun 2000, Data Flow Diagram yang digunakan untuk melakukan
pemodelan proses, Entity Relationship Diagram yang digunakan untuk pemodelan data, dan teori lainnya
yang mendukung peraacangan sistem terutama database yaitu teori analisis dan perencanaan kapasitas.
StandGuide Online, sebagai subyek sekaligus pengguna sistem informasi baru ini, adalah sebuah standguide
agency yang berada dibawah pengelolaan Jasta Eksibisindo. Selamaini StandGuide Online sudah

mel akukan bisnisnya melalui web dan memiliki sebuah database anggota standguide yang berkaitan dengan
web tersebut Proses bisnis yang dilakukan oleh StandGuide Online adalah proses pembuatan proposal,
pemilihan dan wawancara standguide, pembuatan kontrak, pembuatan invoice, pemeriksaan pembayaran
kontrak dan pembayaran honor standguide. Prosedur atas proses tersebut digambarkan dalam bentuk
flowchart untuk lebih memperj alas langkah-langkahnya.

Dalam melakukan analisa dan pengembangan sistem baru untuk StandGuide Online, beberapa Flowchart
dibuat untuk menggambarkan prosedur baru mengenai rancangan proses bisnis yang merupakan
penyempurnaan dari prosedur StandGuide Online saat ini. Pemodelan proses dibuat dalam bentuk Event
Diagram untuk tiap-tiap proses, dan dibuat sebuah Context Data Flow Diagram untuk memperlihatkan
seluruh interaksi antara sistem StandGuide Online dengan external agents yang berhubungan dengannya.
Sebagal penggabungan seluruh event diagram secararinci, dibuat Data Flow Diagram (DFA). Beberapa
proses yang memilila sub proses, digambarkan pulatlalam bentuk Decomposition Diagram. Pemodelan
data dilakukan dengan menggambarkan sebuah Entity-.Relationship Diagram (ERD) dan dirancang pula
bentuk Label-Label database-nya dengan menggunakan MS Access. Sebagal pendukung, dibuat pula
rancangan tampilan windows untuk input database dengan menggunakan. Visual Basic. Selain itu, dibuat
pula analisa dan perencanaan kapasitas yang dibutuhkan untuk menampung database beserta seluruh
program pendukungnya.

Sebagal kesimpulan, sebuah sistem informasi yang baru sampai pada tabap perancangan database ini tentu
sgja beium cukup untuk dapat langsung diimplementasikan dan dioperasikan. Dengan demikian disarankan
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agar perancangan dilanjutkan sedikit lagi hingga tuntas supaya dapat diimplementasikan sesegera mungkin.
Kesimpulan lain adalah mengenai metodologi yang dipakal yaitu bahwa flowchart DFD, ERE) dapat
memberikan informasi paling jelas mengena seluruh sistem informasi dan menjembatani kommikasi antara
perancang dan pembuat system dalam hal ini programmer komputer.



