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Tidak tersedianyajumlah dan jenis tenaga yang cukup pada rumah sakit, tidak mungkin menyelenggarakan
layanan kesehatan bermutu yang dapat mengantisipas "demand” masyarakat yang selalu meningkat dari
tahun ketahun.

Melihat besarnya alokas biaya sektor ketenagaan di rumah sakit maka perlu direncanakan dengan teliti
jumlah dan jenis tenaga yang dibutuhkan, sehingga dapat memberikan layanan kesehatan yang bermutu
sesuai dengan perkembangan ilmu dan teknologi kedokteran.

Penelitian ini bersifat deskriptif dengan mengumpulkan data melalui observasi langsung di rumah sakit,
studi dokumentasi, kuesioner dan wawancara.

Berdasarkan hasil penelitian tersebut diketahui bahwa jumlah dan jenis tenaga yang ada di rumah sakit
Bhakti Y udha Depok, ternyata masih kurang bila dibandingkan dengan standar kebutuhan tenaga rumah
sakit Tipe C (menurut DEPKES (PERMENKES 262/MENKES/VI1/1979 dan Standar Kebutuhan Tenaga
Minimal RSU Tipe C).

Dari penelitian ini juga didapatkan bahwa perencanaan ketenagaan yang ada di rumah sakit menggunakan
metode penghitungan kebutuhan tenaga berdasarkan petimbangan/perkiraan sgja, dan hanya bersifat tahunan
dikaitkan dengan perencanaan program kegiatan tahunan, yang berdasarkan hasil kegiatan tahun
sebelumnya. Hal ini disebabkan karena belum adanya master plan rumah sakit. Selain itu peranan struktur
organisas rumah sakit dalam proses perencanaan ketenagaan belum optimal karena masih adaformasi yang
dirangkap.

Untuk itu diterapkan penghitungan kebutuhan tenaga di RSU Bhakti Y udha Depok untuk meramal
kebutuhan tenaga di rumah sakit itu. Untuk menilai penghitungan kebutuhan tenaga yang tepat di RSU
Bhakti Yudha Depok, dibentuk Peer Group dari rumah sakit tersebut, penilaian dilakukan dengan melihat
kontribusi, biaya dan kelayakan.

Kelompok berpendapat untuk menghitung kebutuhan tenaga RSU Bhakti Y udha Depok yang benar-benar
rasionil, masih diperlukan pembahasan yang lebih mendalam, namun demikian sebagal pedoman Indicator
of Staff Need dapat digunakan di RSU Bhakti Y udha Depok dan untuk data-data kegiatan rumah sakit perlu
dilengkapi.
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