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Abstrak
 

Kebijaksanaan penetapan tarif tanpa memperhitungkan besarnya biaya satuan (unit cost) setiap pusat

pendapatan akan mengakibatkan kerugian yang tidak kecil bagi rumah sakit. Dengan dilakukannya

perhitungan analisis biaya, maka dapat disusun suatu perencanaan untuk penetapan tarif yang tepat (tarif

rasional) sehingga tidak merugikan rumah sakit itu sendiri. Hasil dari analisis biaya dalam rangka penetapan

tarif rasional (tarif optimum dengan tetap mempertahankan pemerataan pelayanan) akan dapat memberi

gambaran mengenai intervensi-intervensi yang harus dilakukan oleh pimpinan rumah sakit dalam rangka

pengendalian biaya di rumah sakit.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui informasi biaya satuan, dan kemampuan membayar

masyarakat pengunjung sehingga akhirnya dapat ditentukan suatu tarif yang tepat untuk beberapa tindakan

pelayanan rawat jalan gigi di PKG - RSCM. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif dengan cara

mengumpulkan data primer dari pengunjung di Poli tambal dan Poli cabut PKG RSCM serta data sekunder

pada unit penunjang dan unit produksi di PKG dan RSCM.

Hasil penelitian analisis biaya ini ternyata menunjukkan bahwa di beberapa unit produksi sudah mengalami

keuntungan dan kemampuan membayar masyarakat pengunjung juga cukup tinggi. Dari variasi biaya satuan

yang terjadi ditiap unit produksi ternyata diakibatkan oleh biaya operasional. Penggunaan biaya operasional

di beberapa unit tertentu ternyata belum efisien karena hal tersebut disebabkan oleh faktor utilisasi. Untuk

masa yang akan datang disarankan agar rumah sakit dapat melakukan pengendalian biaya opersional

seefektif mungkin dan menetapkan tarif rational sesuai dengan kemampuan membayar masyarakat

pengunjung.

......The Determination of Rational Fees Based on Unit Cost and Community Ability to Pay (ATP), at Dr.

Cipto Mangunkusumo RSUPN Dental Clinic for Fiscal Year 1996/1997The determination of rational fees

without considering the unit costs of each revenue center may result in a significant loss for the respective

hospital. By calculating the cost analysis, a plan for ascertaining the appropriate fee structure can be

formulated which would prevent financial problem for the hospital. Cost analysis in determination of the

appropriate fees (optimum fee size but still maintaining even distribution of care) would provide information

to the hospital staff which is useful in identifying strategic intervention to control hospital costs.

The purpose of this study is to generate information on unit costs and the ability to pay of patients, in order

to establish the appropriate fee structure for a number of outpatient services at the RSCM Dental Clinic. The

study is a descriptive study comprising the collection of primary data on patients of the conservation and

extraction clinics at PKG - RSCM, and secondary data support and production units at the PKG and RSCM.

The results of the cost analysis indicate that certain production units already make surplus revenue over cost

and that the ability to pay of patients are also fairly high. Variation in unit costs at each production unit has

been attributed to operating costs. It was also observed that the use of operational costs at certain units were

not efficient due to low utilization. It is suggested that the hospitals should carry out operational costs
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control as effective as possible and establish the appropriate fees in accordance with the patients ability to

pay.


