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Kelainan rongga mulut sebagai manifestasi leukemia dapat disebabkan antara lain karena adanya penekanan
sumsum tulang, efek dari kemoterapi dan infiltrasi sel-sel leukemia. Selain dari faktor tersebut kelainan
rongga mulut dapat diperberat oleh faktor lokal (dental plak don kalkulus). Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui seberapa besar pengaruh kondis status kebersihan mulut dan status hematologi terhadap
timbulnya kelainan rongga mul ut.

Dari hasil penelitian terhadap 62 penderita leukemia baik akut maupun kronis ditemukan kelainan rongga
mulut sebenyak 77,41 Z. Kelainan yang terbanyak ditemukan adalah perdarahan gusi dengan petekie don
ekimosis diikuti pembesaran gusi, ulkus, gingivitis dan kelainan lain berupa pigmentasi. Hasil penelitian ini
menunjukkan status hemetologi (gambaran darah tepi) sangat berpengaruh terhadap timbulnya kelainan
rongga mulut don Oral Hygiene memperberat kelainan tersebut dan Pekerjaan merupakan faktor-faktor
yang memungkinkan terjadinya piutang. Karakteristik Piutang Dan Pasien Rawest Inap Bayar Sendiri adalah
Pelunasan dan Angsuran Piutang Tanpa Tanggal Pembayaran dan Piutang Ragu-Ragu.

Saran-saran yang bisa disampaikan adalah mengoptimalkan fungsi-fungsi yang terkait dengan managemen
piutang terutama Penataan Rekening dan Penagihan. Monitoring ketat atas pemilihan kelas, pelaksanaan
prosedur tetap pasien masuk dan lepas rawat serta meningkatkan kemampuan dan motivas kerja petugas
melalui pendidikan, latihan dan Reward yang memadai.
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