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Penelitian ini berlatar belakang perubahan besar-besaran yang terjadi di PT.Pertamina (Persero) dan beban
biaya kesehatan PT.Pertamina (Persero) pada umumnya dan di Poliklinik Mundu PT.Pertamina (Persero)
DOH JBB pada khususnya dari waktu ke waktu menunjukkan peningkatan yang tajam dan signifikan.
Kondisi ini mendorong PT.Pertamina (Persero) pada umumnya dan Poliklinik Mundu pada khususnya untuk
meninjau ulang konsep pembiayaan kesehatan bagi PWT (Pekerja Waktu Tertentu), PWTT (Pekerja Waktu
Tidak Tertentu) dan Keluarganya serta pensiunan. Konsep yang aternative yang dipilih adalah cara
pembiayaan kesehatan dengan sistem kapitasi. Sistem kapitasi masih dalam tahap pengembangan di
PT.Pertamina (Persero) pada umumnya dan di Poliklinik Mundu pads khususnya karena dianggap mampu
mengendalikan biaya kesehatan Pekerja (PWT & PWTT) dan Keluarganya serta pensiunan, setelah fee for
service dan caralainnya dianggap gagal. Tujuan penelitian ini adalah untuk memperoleh nilai kapitasi
pembiayaan layanan kesehatan bagi PWT dan Keluarganya yang memanfaatkan pelayanan kesehatan di
Unit Rawat Jalan Poliklinik Mundu tahun 2002.

Untuk Poliklinik Mundu Sub Fungsi KesehatanlSDM PT.Pertamina (Persero) Daerah Operasi Hulu Jawa
Bagian Barat, Sistem Kapitas adalah sesuatu yang sama sekali baru. Pelaksanaan pembiayaan layanan
kesehatan secara kapitasi diutamakan untuk PWT dan Keluarganya sebagai "Pilot Project?, sesuai dengan
yang telah digariskan dalam TKO Juklak Kesehatan Pertamina Tahun 2000. Dari analisis situasi diketahui
bahwa di Poliklinik Mundu Sub Fungsi KesehatanlSDM PT_Pertamina (Persero) Daerah Operasi Hulu Jawa
Bagian Barat belum mempunyai perhitungan biaya satuan, karakteristik, utilisasi, proporsi kemungkinan
sakit dan besaran kapitasi bagi PWT dan Keluarganya, penelitian dilakukan dengan mengambil data pusat-
pusat biaya penunjang dan produksi di Poliklinik Mundu periode tahun 2002 dan diolah menggunakan
metoda Distribusi Ganda sehingga diperoleh biaya satuan pelayanan/tindakan yang akan digunakan sebagai
dasar perhitungan Kapitasi.

Dari hasil perhitungan diperoleh biaya Kapitasi bagi PWT dan Keluarganya adalah sebesar
Rp.12,099,877/Orang/Tahun. Besarnya biaya kapitasi oleh karena tingkat pemanfaatan Unit Rawat Jalan di
Poliklinik Mundu tahun 2002 masih sangat rendah, antara lain juga dipengaruhi oleh biaya-biaya
operasional dan pemeliharaan serta biaya investasi tahunan yang cukup tinggi.

Dari basil penelitian direkomendasikan bahwa pembiayaan layanan kesehatan secara Kapitasi bagi PWT dan
Keluarganyadi Poliklinik Mundu lebih efisien dialihkan kepada pihak ke |11 atau asuransi yang mampu

menanggung resiko dengan biaya rendah.
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<hr><i>Analysis of Capitation Day Care Service at Policlinic Mundu Indramayu East Java Y ear 2002This
research has the background of the massive changes happened in PT.Pertamina (Persero) DOH JBB and the
health care cost paid by PT.Pertamina (Persero) in general and especially by Policlinic Mundu PT.Pertamina
(Persero) DOH JBB which has shown a sharp and significant increase from time to time. This condition
leads PT.Pertamina (Persero) especially Policlinic Mundu to review its health care financing concept for the
Part Time and Full Time Workers including their families as well asits pension plan. Capitation systemin
PT.Pertaiina (Persero) especialy in Poliklinik Mundu is still at its development stage. This system is chosen
asitisbelieved to be able to control the health care cost for its workers (Part timer and Full tinier) and their
family aswell asits pensioners, after fee for service and other systems are considered to have failed. This
research objectiveisto fmd out the value of capitation cost of health care service for Partime workers and
their family who utilize health service in Day Care Unit of Policlinic Mundu in 2002.

For Paliclinic Mundu Sub Function of Human Resources Health Care of PT.Pertamina (Persero) DOH JBB
the capitation system is totally hew. Capitation systemsis mainly for Part Time Workers and their Family as
"apilot project” in line with the guidelines of operational Health Care of PT.Pertamina (Persero) year 2002.
From situational analysisit is known that Policlinic Mundu sub function of Human Resources Health Care
of PT.Pertamina (Persero) DOH JBB doesn't have calculation of unit cost, characteristic, utilization,
probability of illness and capitation cost for its Part time Workers and their family. Thisresearchis carried
out by collecting data of cost centers from support and production units of Policlinic Mundu for period of
2002 and analysed using. Double Distribution Method so that we obtain the cost of each service action
which will be used as the basis for capitation calculation.

From the calcul ation we see that the capitation cost for Part Time Workers and their family is
Rp.12,099,877,-/personlyear. The high cost of capitation is due to the utilization rate of day care unit of
Policlinic Mundu is still very low and other factors including operational and maintenance cost as well as
annual investment which are relatively high.

The research result recommends that the health care service financing using capitation system for the Part
time Workers and their family in Policlinic Mundu is better transferred to a third party or an insurance

company which isto can bear the risk with low cost.
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