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Mengelola rumah sakit bukanlah hal yang sangat sederhana dengan biaya yang sederhana pula, melainkan
memerlukan kerjasama berbagai kornponen yang ada melalui upayayang strategis dan dukungan
sumberdaya yang handal, sehingga Pendapatan merupakan hal yang sangat berarti dari seluruh kegiatan
rumah sakit sebab Pendapatan tersebut merupakan bagian dari tambahan biaya operasional rumah sakit.

Pendapatan rumah sakit dapat dijadikan sebagai salah satu acuan tentang peningkatan pelayanan diunit unit
tersebut sebagai bagian dari kinerja keuangan unit dan keadaan ini akan dipengaruhi oleh kinerja pelayanan
yang dilakukan masing masing unit.

Gambaran pendapatan ini ingin diketahui secararinci selama 5 tahun yaitu dari tahun 1999 sampai dengan
2003 dengan melihat gambaran pendapatan dari; Pendapatan Rawat jalan, Pendapatan Rawat inap, Serta
pendapatan pelayanan penunjang, baik dari penggunaan kapasitas ruangan, jenis/ kelompok layanan, serta
bagamana gambaran laporan keuangan yang ada sehingga nantinya dapat dipakai sebagai salah satu acuan
untuk menentukan perencanaan pada masa yang akan datang.

Dan pengumpulan data sekunder dilakukan suatu analisis yang bersifat evaluatif untuk mengikuti
perkembangan pendapatan selama 5 tahun sehingga dari hasil analisisini diperoleh gambaran masing-
masing unit pelayanan serta kontribusinya dalam besaran penerimaan rumah sakit, baik itu dibandingkan
dengan pengel uaran maupun biaya operasional lain sehingga kemampuan rumah sakit dalam pemenuhan
pembiayaan operasiona yang berasal dari pendapatannya seenndiri dapat diketahui.

Dengan membuat beberapa trend dan proyeks pendapatan rumah sakit maupun pengeluaran maka hal ini
berguna sebagal bahan evaluasi kegiatan apakah rumah sakit mempunyai prospek yang baik dalam
meningkatkan pendapatannya serta mampu untuk menekan biaya secara efisien sehingga mampu untuk
dipersiapkan menjadi Badan Layanan Umum.
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Managing a hospital is not a simple thing to do with simple cost but it needs collaboration from many
components through strategic effort and reliable resources support. So the revenue is very valuable thing
from al activitiesin hospital because it is part of additional operating cost of hospital.

Hospital revenue can be a model for service improvement in the units of hospital as a part of unit's financial
performance. It isinfluenced by service performance that conducted in each unit.
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The study would like to explain about the description of revenue for 5 years from 1999 until 2003 by
assessing the revenue of outpatient, inpatient and ancillary services either from room usage, type of services,
and existing financial statement. So, it could be used as one of references to make a planning in the future.

Secondary data analysis used evaluative approach in order to assess the progress for 5 years. From analysis
result above would be obtained the description of revenue in each unit and its contribution in the scale of
hospital revenue both compared with expenses and other operating costs. In the result, the hospital capability
in performing operating cost that got from its revenue could be assessed.

By making some trend and projection models of hospital cost and revenue could be used as program
evaluation subject whether the hospital had good prospect in increasing its revenue, was able to do the cost
containment efficiently and to prepare itself became a Public Service Board.



