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<b>ABSTRAK</b>

Eraglobalisas dewasaini telah melanda seluruh dunia. Seluruh industri manufaktur maupun jasa berusaha
semaksimal mungkin untuk tetap hidup, sehingga semua faktor pendukungnya seperti keunggulan
kompetitif dan komparatif yang meliputi kualitas, biaya dan waktu harus diprioritaskan.

Masalah yang sekarang sedang menjadi pusat perhatian di negara-negara maju adalah komunikasi dan
pengantaran (communication and delivery) pada rantai suplai (supply chain). Dalam hal ini, respon yang
cepat (quick response) dapat meningkatkan kepuasan pelanggan maupun klien. Kurangnya perhatian
terhadap masalah ini dapat mengakibatkan kurangnya daya saing suatu pelaku bisnis, sehingga secara
perlahan membuat mereka kalah bersaing.

Konsep Just In Time (JIT) yang sering didengung-dengungkan dalam duniaindustri sudah merupakan suatu
keharusan untuk diaplikasikan. Karenakonsep JIT dapat mereduksi proses pergudangan. Untuk itulah
tulisan ini memperkenalkan suatu konsep dan aplikas yang mencoba menjawab pusat permasalahan
tersebut. Konsep dan aplikasi tersebut adalah EDI (Electronic Data Interchange) dan Barcode pada Supply
Chain Management. Pada tulisan ini diperlihatkan model konseptual bagaimana komunikas dan transaksi
bisnismeialui EDI dan Barcode tersebut dapat berjalan diantara para pelaku bisnis, khususnya diantara dua
pelaku bisnis, manufaktur dan retailer.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

The era of globalization have impacted the world. All manufacture or service industries are attempting to
survive as maximum as possible. According to it all of the support factors like competitive and comparative
advantages which includes quality, cost and time must be done in priority.

The problem that being centre of interest by advance countries are communication and delivery to supply
chain. In this case quick response can improve customer satisfaction. Less attention to this problem could
result in decrease of competition by the businessman, that make them could not able to compete any more.

JI T (Just In Time) concept that familiar in industrial management must be applied. Thisisbecause JI T
concept will reduce warehousing process. In accordance to that this article tried to introduce a concept and
application that could be answer the centre of the problem. The concept and application are EDI (Electronic
Data Interchange) and Barcode of supply chain management. This article showed conceptual model of how
communication and businessman transaction can practice through EDI and Barcode among businessman,
especially among two businessman, manufactory and retailer.</i>
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