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Abstrak
 

Instrumen penilaian kinerja perawat merupakan suatu perangkat manajerial untuk mengetahui tingkat

pencapaian kinerja perawat dalam melayani pasien. Kebutuhan terhadap instrumen penilaian kinerja perawat

sangat panting, mengingat besarnya jumlah dan peran mereka dalam pelayanan rumah sakit. Instrumen

penilaian kinerja perawat dirumah sakit Qadr belum spesifik untuk menilai kinerja perawat berdasarkan

uraian tugasnya, sehingga perlu dlakukan pengembangan instrumen penilaian kinerja perawat ruang rawat

inap.

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui rancangan instrumen penilaian kinerja perawat ruang rawat inap

yang memiliki kriteria : berhubungan dengan pekerjaan, praktis, memilki ukuran kinerja, memiliki standar

kinerja yang sesuai dengan pekerjaan perawat. Dilakukan penelitian kualitatif dengan metode penelitian

operasionai, data diperoleh melalui kegiatan wawancara mendalam, studi dokumen dan pengamatan.

Kerangka pikir dikembangkan dari kerangka teori Handoko(1999) yang telah dimodifikasi.

 

Hasil penelitian berupa rancangan instrumen penilaian kinerja perawat ruang rawat inap yang terdiri dari 16

komponen pekerjaan, 45 ukuran kinerja beserta standar kinerja untuk setiap ukuran. Hubungan instrumen

penilaian dengan pekerjaan diperoleh dengan memasukkan komponen pekerjaan yang ada diuraian tugas

menjadi materi penilaian. Keparaktisan instrumen terlihat dari kejelasan komponen penilaian dan kejelasan

penentuan skor, mudah dimengerti dan dilaksanakan serta hasil penilaian dapat dirasakan manfaatnya oleh

perawat, peningkatan kinerja, dan dapat membantu tercapainya tujuan profesi perawat dan rumah sakit.

Ukuran kinerja yang jelas dan standar kinerja yang sesuai dengan pekerjaan. Uji validitas dan reliabilitas

menghasilkan 12 jenis indikator yang tidak memenuhi syarat valid dan telah dilakukan usulan koreksi.

 

Dengan adanya instrumen penilaian kinerja ini diharapkan dapat membantu manajemen dalam melakukan

penilaian kinerja perawat ruang rawat inap dirumah sakit Qadr setelah mengalami penyesuaian.
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<hr><i>Nursing performance appraisal instrument is one of the management tools to assess nurse

performance achievement in providing patient care. This instrument is very important because of the great

number of nurses and their roles in hospital. The existing nursing performance appraisal instrument at Qadr

hospital was not specifically to measure nursing performance, so that there is a need to develop better

nursing performance appraisal instrument.

 

The objective of this study to develop nursing performance instrument design for in- patient room Qadr

Hospital that have four criteria: job-related, practicality, performance measured and performance standard.
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The qualitative method used with operations research approach. Data were collected through in-depth

interview, documentation, observation and questionnaires. The conceptual framework is modified based on

Handoko theory (1999).

 

Result of this study is nursing performance instrument design for in patient room; consist of 16 job

components and 45 performance indicators. Relation between measurement instrument and job are obtained

through organizing assessment component from job description of bedside nurse, mission, and hospital

regulation. Instrument is practical if understandable and straightforward, clear assessment criteria, useful in

achieving professional and hospital objectives, having appropriate performance measured with job, and

performance standard which have job achievement criteria. Based on validity and reliability test of

instrument, there are 12 items performance not valid and had been corrected.

 

This nursing performance appraisal instrument is recommended to use in assessing nurse for in-patient room

after several adjustment.
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