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Pendahuluan

Manusia adalah mahluk sosial yang tidak dapat hidup dan memenuhi semua kebutuhannya sendiri sehingga
dalam aspek kehidupannya, manusia selalu berhubungan dengan sesamanya. Dalam berkomunikasi dengan
sesama manusi a, bahasa memegang peranan yang sangat penting karena fungsi bahasa yang paling utama
adalah sebagai alat komunikasi. (Martinet: 1979:9).

Vanoye (1973:13) dalam bukunya Expression Communication menyebutkan bahwa dalam setiap
komunikas selalu terdapat dua pihak yang terlibat dalam komunikasi tersebut. Kedua belah pihak tersebut
adalah: yang pertama pengirim berita, dan yang kedua adalah penerima berita.

Daam penyampaiannya, komunikasi bahasa disampaikan melalui dua cara, yaitu penyampaian bahasa
secara lisan dan penyampaian bahasa secaratertulis. Dalam penyampaian bahasa secara lisan, pembicara
berhadapan dengan kawan bicara. Dalam penyampaian bahasa seperti ini, mimik, gerakan tangan serta
intonasl dapat membantu pemahaman berkomunikasi. Lain halnya dengan penyampaian bahasa secara
tertulis. Penyampaian komunikasi melalui bahasa tulis merupakan realisasi dari pengungkapan grafis dari
bahasa lisan.
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