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<b>ABSTRAK</b>

Teknologi informasi merupakan salah satu alat untuk meningkatkan produktivitas perusahaan serta
meningkatkan daya saing perusahaan. Tetapi tidak jarang investasi teknologi informasi malah menjadi
pengeluaran yang sia-sia. Untuk itu perlu dilakukan justifikasi finansial. Penghitungan justifikasi tradisional
seperti traditional cost-benefit analysis masih beluin optimal. Pada penghitungan traditional cost-benefit
analysis ada manfaat yang tidak bisa dikuantifikasi secarafinansial, karena banyak manfaat penerapan Tl
dalam perusahaan bersifat intangible.

Information economics yang diperkenalkan oleh Marylin M. Parker menjawab masalah tersebut. Melalui
teori ini maka manfaat dan biaya proyek T1 dapat dikuantifikasi, dengan menambahkan nilai-nilai yang
diperoleh misalnya peningkatan kinerja sebuah fungsi, percepatan perolehan hasil suatu fungsi, peningkatan
produktivitas dan sebagainya kedalam manfaat. Disamping itu juga dapat dilakukan pengkajian terhadap
faktor-faktor business domain dan technology domain.

Tesisini menerapkan konsep information economics dalam mengevaluasi proyek penerapan Intranet di
BTN. Hasil dari pengamatan dapat diketahui bahwa proyek Intranet BTN memiliki nilai yang strategis bagi
BTN dalam menghadapi pesaingnya. Dan juga merupakan proyek yang strategis bagi pengembangan bisnis
di STN.

<hr><i><b>ABSTRACT</b>

The information technology is one of the instruments to increase the business productivity and business
competition. However, the investment of information technology sometimes can become worthless.
Therefore, we must make afinancial justification. The traditional justification such as traditional cost-
benefit analysisis not yet optimal because there exists a benefit which cannot he financially quantified or
intangible.

The information economics introduced by Marylin M. Parker solves this problem. Using her theory the
benefit and cost of the information technology project can be quantified, by adding the values that we have
got such as the intensification performance of a function, the product acceleration of a function, increasing
the productivity, et ceterainto benefit. Besides, we can aso study about the factors of the business domain
and technology domain.

In this thesis we report the application of the information economics concept to evaluate the use of the
Intranet in BTN. The result of this application shows that the Intranet project yields a competitive advantage
for BTN to face its competitors and this project is strategic to develop businessin BTN.</i>
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