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Abstrak
 

Krisis ekonomi yang terjadi telah merubah struktur industri perbukuan di Indonesia. Dari 605 penerbit hanya

14% yang mampu beroperasi. Kondisi demikian disebabkan karena beban krisis yang berat. Industri buku

menghadapi kenaikan harga bahan baku, pergeseran prioritas kebutuhan, penetrasi penerbit LN, dan pasar

yang menyempit.

PT Dunia Pustaka Jaya merupakan salah satu penerbit yang masih mampu bertahan. Meskipun perusahaan

ini mengalami penurunan pemasaran, produksi, dan pendapatan, namun dengan melakukan perubahan-

perubahan organisasi yang tepat, tetap mampu bertahan.

Permasalahan yang dibahas adalah bagaimana PT Dunia Pustaka Jaya menyusun strategi perubahan dengan

melakukan restrukturisasi organisasi dalam menghadapi tekanan lingkungan. Masalah ini meliputi analisis

kondisi eksternal dan internal, proses restrukturisasi organisasi, dan dampak perubahan terhadap dimensi

strategis, budaya organisasi dan kepemimpinan.

Guna menjawab permasalahan tersebut, metode penelitian yang dipergunakan adalah melalui wawancara

mendalam dengan informan kunci yaitu direktur dan 3 kepala bagian. Selain itu juga dilengkapi dengan

pengamatan dan studi literatur.

Hasil yang diperoleh adalah restrukturisasi organisasi dilakukan melalui downsizing dan delayering.

Downsizing dilakukan dengan mengurangi pegawai dan mempertahankan pegawai yang berpengalaman.

Sementara delayering dipergunakan dengan mengurangi bagian yang kurang diperlukan seperti bagian

operator dan produksi yang digabung menjadi bagian redaksi. Bagian redaksi berfungsi sebagai inti operasi

dan pusat kegiatan penerbitan di PT Dunia Pustaka Jaya.

Selain itu, dimensi strategis organisasi ada yang dirubah dan ada yang dipertahankan. Strategi merupakan

dimensi pokok untuk dirubah dengan memperkuat pemasaran pada segmen ceruk dan produksi yang

selektif. Kepemimpinan dan budaya organisasi belum dapat dikatakan berubah, sebab iklim kekeluargaan

tetap dipertahankan sebagai pendukung suasana kerja yang nyaman.

Berdasarkan analisis direkomendasikan untuk; (1) memperkuat proses alignment dengan memanfaatkan

suasana yang akrab, (2) peningkatan kemampuan tim redaksi dalam memproduksi naskah, (3)

menggalakkan pemasaran langsung dan promosi melalui resensi agar mencapai ceruk pasar.
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