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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pandangan karyawan dan masyarakat tentang kebijakan

perubahan organisasi Direktorat Management Production Sharing (MPS) Pertamina. Di samping itu,

penelitian ini juga bertujuan untuk menganalisis perbedaan pandangan antara karyawan dan masyarakat

terkait dengan perubahan tersebut serta menganalisis strategi pengembangan yang tepat bagi organisasi

Direktorat Management Production Sharing (MPS) Pertamina.

 

Untuk menganalisis permasalahan tersebut metodologi yang digunakan adalah dengan teknik deskriptif dan

uji statistik. Metode deskriptif dilakukan dengan Cara mendeskripsikan item-item pernyataan dalam

kuesioner berdasarkan tanggapan responden. Sedangkan untuk uji statistik dilakukan dengan menghitung

nilai t, yang digunakan untuk mengetahui ada tidaknya perbedaan pandangan karyawan tentang kebijakan

perubahan organisasi. Sampel penelitian yang digunakan yaitu sebanyak 43 orang karyawan dan 43 orang

masyarakat yang diambil dengan teknik simple random sampling.

 

Berdasarkan hasil analisis deskriptif diketahui bahwa secara umum perubahan organisasi dari direktorat

MPS menjadi BP Migas menghasilkan tanggapan yang cukup baik, terutama menyangkut adanya inovasi,

efektivitas dan ef isiensi, produktivitas, daya tanggap terhadap situasi eksternal, kreativitas karyawan,

penerapan strategi, perbaikan proses bisnis, pengembangan sistem organisasi dan tingkat pelayanan. Namun,

mengenai masalah margin keuntungan, antisipasi terhadap situasi bisnis yang tidak pasti dan kerjasama

antarkaryawan dinilai belum berjalan secara optimal. Sedangkan dari hasil pengujian hipotesa diketahui

bahwa tidak terdapat perbedaan persepsi antara karyawan dengan masyarakat mengenai perubahan

kebijakan di Direktorat MPS Pertamina. Sementara itu mengenai strategi perngembangan yang dilakukan

oleh Direktorat MPS Pertamina adalah dengan proses konsultasi pembentukan tim kerja yang solid.

 

Terkait dengan hasil penelitian tersebut sebaiknya BP Migas mulai menyusun perencanaan organisasi

dengan perencanaan yang matang dan menipertimbangkan aspek kemampuan pegawai, mendesain proses

bisnis dengan mempertimbangkan aspek eksternal yang mengacu kepada kompetensi intinya di bidang

perminyakan, mcminta bantuan konsultan agar pelaksanaan proses konsultasi lebih terarah dan perlunya

dibentuk tim kerja yang didasari kebutuhan di organisasi.
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