
Universitas Indonesia Library >> UI - Tesis Membership
 
Evaluasi efektivitas pelaksanaan pelatihan diklat PIM tingkat III dengan
pendekatan kirkpatrick pada Departemen Perindustrian dan
Perdagangan di Jakarta
Renita Anggraini, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=75821&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

Pelatihan merupakan suatu unsur yang penting dalam meningkatkan kompetensi pegawai dalam

melaksanakan tugas-tugasnya. Untuk mencapai tujuan pelatihan yang tepat guna, perlu dilakukan suatu

evaluasi untuk melihat apakah pelatihan yang diberikan sudah mencapai sasaran, dengan demikian dapat

dilakukan penyempurnaan dalam fasilitas belajar mengajar, materi pembelajaran dan hal-hal yang

menunjang pelatihan tersebut. Evaluasi program pendidikan dan pelatihan didefinisikan sebagai upaya

mendapatkan informasi untuk menilai keberhasilan suatu program pendidikan dan pelatihan yang pada

gilirannya digunakan untuk menentukan kebijakan atau tindak lanjut terhadap keberadaan program

pendidikan dan pelatihan tersebut.

Oleh karena itu penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi efektivitas diklat, untuk melihat hubungan atau

korelasi antara Variabel Reaksi, Belajar, dan Perilaku peserta serta Hasil pelatihan tersebut terhadap

Efektivitas pelaksanaan pelatihan pada Diklatpim Tingkat III Departemen Perindustrian dan Perdagangan di

Jakarta.

Penelitian ini menggunakan 40 responder yang diambil dari pelatihan Diklatpim Tingkat III tahun 2002.

Pendekatan yang dilakukan terhadap penelitian ini bersifat kualitatif, dengan juga melakukan studi pustaka

terhadap teari-teori yang relevan, dan menyebarkan kuesioner sebanyak 200 kuesioner. Metode dan tehnik

pengumpulan data untuk masing-masing variabel (variabel Reaksi, Belajar, Perilaku, Hasil dan Efektivitas),

dilakukan melalui survei dengan menggunakan kuesioner yang hasilnya dianalisa untuk menjawab

pertanyaan penelitian dengan menggunakan tehnik korelasi yang menjawab hubungan antara variabel X dan

Y.

Berdasarkan hasil penelitian didapat bahwa sebagian respoden memberikan penilaian baik untuk Reaksi,

sangat baik untuk Belajar, dan cukup baik untuk Perilaku serta penilaian baik untuk Hasil yang secara

keseluruhan hasil/nilai tersebut berpengaruh terhadap Efektivitas pelatihan dimana penyelenggaraan diklat

akan positif bila peserta pelatihan memberikan Reaksi, Belajar, dan Perilaku serta Hasil yang positif

terhadap pelatihan. Dari data tabulasi silang diperoleh setiap kenaikan nilai skor untuk variabel Reaksi,

Belajar, Perilaku dan Hasil akan diikuti oleh kenaikan nilai skor untuk variabel efektivitas.

Untuk melihat hubungan variabel Reaksi, Belajar, Perilaku dan Hasil terhadap variabel Efektivitas terlihat

nilai sangat kuat terdapat pada hubungan antara variabel Reaksi dan variabel Efektivitas yang berarti

fasilitas belajar mengajar yang diberikan penyelenggara diklat bila memuaskan peserta pelatihan akan

meningkatkan efektivitas pelatihan. Hubungan variabel Belajar, variabel Perilaku dan variabel Hasil

terhadap variabel Efektivitas juga sangat signifikan dimana terdapat hubungan yang positif antara Belajar

dengan Efektivitas, Perilaku dengan Efektivitas dan Hasil dengan Efektivitas dimana hubungan tersebut

dapat dilihat dari nilai koefisien korelasi atau hubungan yang terlihat sangat kuat dan positif. Proses belajar

yang responsif, perilaku positif dan peningkatan etos kerja peserta pelatihan menunjukkan adanya

peningkatan efektivitas pelatihan.
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Dari kesimpulan yang didapat dari penelitian ini penulis mengajukan saran diantaranya ; Meningkatkan

situasi yang kondusif dalam suasana belajar mengajar, pemilihan materi yang sesuai dengan bidang tugas

yang akan dijalankan peserta, agar dapat bermanfaat dalam menjalankan tugasnya. Muatan kurikulum yang

tidak semata menekankan pada sisi pengetahuan tetapi juga sisi ketrampilan, sikap dan perilaku. Walaupun

evaluasi terhadap efektivitas diklatpim tingkat III selalu dilakukan namun sebaiknya evaluasi juga perlu

dilakukan setelah peserta kembali ke lingkungan kerjanya.


