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<b>ABSTRAK</b><br>

Masalah perumahan merupakan salah satu fenomena kemiskinan yang paling menonjol di wilayah
perkotaan. Untuk mengatasi masalah ini, Departemen Sosial menetapkan kebijakan sosial melalui Program
Rehabilitasi Sosial Daerah Kumuh (RSDK). Program RSDK ditujukan bagi keluarga berumah tidak layak
huni di daerah kumuh. Permasalahan yang diungkap dalam tesisini adalah (1) bagaimanakah kondisi
perumahan dan lingkungan pemukiman KBS termasuk di dalamnya sarana dan prasarana sosial yang ada,
(2) bagaimanakah pemahaman KBS tentang pola hidup sehat, (3) bagaimanakah kemampuan KBS dalam
memanfaatkan sarana sosial tersebut. Untuk mengetahui hal ini, maka dilakukan penelitian evaluatif
terhadap pelaksanaan program RSDK. Program RSDK dapat dikategorikan sebagai salah satu jenis program
dalam pengembangan masyarakat. Selanjutnya program RSDK diterapkan melalui proses yang
berkesinambungan dari satu tahap ke tahap berikutnya, dengan mempergunakan teknik-teknik pekerjaan
sosial, karena diterapkan pada 5 RW yang merupakan satu kesatuan geografis.

<br><br>

Mengacu pada pemikiran Lippit (1958) tentang proses pengembangan masyarakat, maka pel aksanaan
program RSDK dapat digambarkan sebagai berikut (a) tahap kontak antara warga masyarakat dengan
lembaga/agen perubahan. Dalam program RSDK kontak yang terjadi adalah petugas pengembangan
masyarakat mendatangi komunitas pada daerah yang menjadi sasarannya (b) tahap membentuk relasi
perubahan, yaitu kegiatan Bimbingan Pengembangan Swadaya Sosial Masyarakat, yang berupa penyuluhan
pengembangan motivasi perubahan (c) kegiatan kearah perubahan, yaitu proses pelaksanaan perbaikan
perumahan dan lingkungan pemikiman (d) generalisasi dan stabilitasi perubahan. Generalisasi baru terlihat
pada area dimana 24 KBS tinggal. Stabilisas perubahan, yaitu perubahan tingkah laku/sikap hidup sehat,
baru padatahap awal (€) terminasi yang terjadi adalah terminasi program, sedangkan bimbingan perubahan
nilai dan sikap diteruskan. Pelaksanaan program RSDK telah berhasil membantu perbaikan rumah sebanyak
23 orang dari 24 yang menjadi sasaran program. Peran petugas pengembangan masyarakat (PSK) adalah
sebagai enabler yaitu petugas yang menerapkan alur pemikiran pelayanan sosial. Dalam mengadakan
pendekatan dan bimbingan sosial PSK dibantu oleh kader sebagai PSM (Pekerja Sosial Masyarakat).
<br><br>

Hasil penelitian menggambarkan bahwa terdapat beberapa kekurangan dalam pel aksanaan program RSDK,
yaitu : (1) persigpan sosial (socia preparation) kurang menyentuh kelompok sasaran. (2) kurang efektifnya
kelompok kerja dalam proses perbaikan rumah. Untuk mengatasinya disarankan (a) penyampaian materi
pada kegiatan penyuluhan, baik mengenai kebijakan sosial sebagai salah satu bentuk teknologi sosial
maupun materi lainnya yang berkaitan dengan permasal ahan daerah kumuh, perlu disampaikan kedalam
bahasa yang lebih sederhana, tidak menggunakan istilah-istilah yang masih asing dan sulit dipahami oleh
KeluargaBina Sosial (b) untuk meningkatkan pengetahuan dan keterampilan petugas pengembangan
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masyarakat(PSK) dalam pelaksanaan kegiatan, perlu memperoleh informasi yang mutakhir tentang
kebijakan sosial dan pelatihan-pelatihan untuk meningkatkan keterampilan yang dapat menunjang
pelaksanaan tugas di lapangan.



