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Y ang melatarbelakangi dilakukan penelitian tentang kebutuhan dan pencarian informasi Dosen Politeknik
Negeri Jakarta dalam persiapan pelaksanaan Tridarma Perguruan Tinggi (pengajaran, penelitian, dan
pengabdian kepada masyarakat), yang paling utama, adalah permasalahan tersebut belum pernah diteliti.
Pertanyaan penelitian ini adalah bagaimana perjalanan Dosen Politeknik Negeri Jakarta dalam melintasi
ruang dan waktu saat mempersiapkan pelaksanaan Tridarma Perguruan Tinggi berdasarkan persepsi tiap-
tiap dosen, apa kebutuhan informasi Dosen Politeknik Negeri Jakarta saat mempersiapkan pelaksanaan
Tridarma perguruan Tinggi, bagaimana perilaku pencarian informasi Dosen Poiiteknik Negeri Jakarta untuk
memenuhi kebutuhan informasi tersebut?

Sense-making adalah teori yang dipakal sebagai landasan penelitian. Sense-making adalah konsep dan
metode yang dapat digunakan untuk merancang dan mengevaluasi pelayanan jasa perpustakaan,
dokumentasi, dan informasi berdasarkan pendekatan kognitif, sementara situation, gaps, dan uses adalah
variabel utamateori sense-making.

Sampel penelitian survai ini berjumlah 32 orang Dosen Politeknik Negeri Jakarta. Sampel tersebut
ditentukan dengan menggunakan teknik simple random sampling dan 189 orang dosen yang merupakan
anggota populasi. Data dikumpulkan dengan melakukan wawancara mendalam dan dianalisis secara
deskriptif.

Hasil penelitian ini adalah 1) dalam mempersiapkan pelaksanaan Tridarma Perguruan Tinggi, Dosen
Politeknik Negeri Jakarta melakukan langkah langkah tertentu, 2) kebutuhan informasi dosen dalam
mempersiapkan pelaksanaan Tridarma Perguruan Tinggi adalah kebutuhan informasi tentang referensi
pengajaran, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat (terkini), alat bantu pengajaran, wawasan
penelitian, pengaturan waktu, topik makalah, peningkatan minat menulis, informasi pelaksanaan pengabdian
kepada masyarakat, objek pengabdian kepada masyarakat, dan dana pengabdian kepada masyarakat, 3)
pencarian informasi dosen untuk memenuhi kebutuhan informasinya dalam mempersiapkan pel aksanaan
Tridarma Perguruan Tinggi sebagi berikut: a) strategi yang paling banyak digunakan adalah strategi yang
berkenaan dengan diri sendiri, b) sumber informasi yang paling banyak digunakan adalah diri sendiri, )
rata-rata jangka waktu pencarian informasinya adalah sekitar 17 hari, d) kendala utama dalam pencarian
informasi adalah keterbatasan waktu, dan €) bagi dosen, informasi yang didapatkan dalam pencarian
informasi adalah berguna.

Untuk lebih memenuhi kebutuhan informasi dosen, Perpustakaan Politeknik Negeri Jakarta perlu
meningkatkan kemampuan dalam memberikan layanan informasi, misalnya dengan cara meningkatkan
keterampilan dan pendidikan staf, melakukan otomasi perpustakaan, dan memberikan layanan secara pro-
aktif Sementaraitu, penelitian tentang kebutuhan dan pencarian informasi Dosen Politeknik Negeri Jakarta
dalam tahap pelaksanaan dan evaluasi Tridarma perguruan Tinggi dapat dilakukan dalam rangka penelitian
lanjutan.


https://lib.ui.ac.id/detail?id=75278&lokasi=lokal

