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Abstrak
 

Manajemen risiko rumah sakit adalah upaya untuk meminimalkan kerugian finansial rumah sakit yang

berhubungan dengan kecelakaan dan mencegah kejadian yang tidak diharapkan. Manajemen risiko

pelayanan keperawatan merupakan bagian dari manajemen risiko rumah sakit yang meliputi aktivitas

identifikasi risiko, menganalisis risiko, mengontrol risiko dan pembiayaan risiko.

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan persepsi perawat pelaksana terhadap manajemen risiko

pelayanan keperawatan dengan kinerja perawat pelaksana di Rumah Sakit Pondok Indah Jakarta, dengan

desain penelitian cross sectional, jumlah sampel 96, dilaksanakan pada tanggal 7 sampai dengan 11 Juli

2003.

 

Hasil analisis, didapatkan variabel karakteristik dan persepsi perawat pelaksana tidak ada hubungan yang

bermakna dengan kinerja perawat pelaksana. Secara proporsi, responden yang mempunyai persepsi

manajemen risiko baik mempunyai kinerja baik lebih besar (64,6%) dibandingkan dengan proporsi

responden yang mempunyai persepsi manajemen risiko buruk (52,1%).

 

Disarankan kepada Rumah Sakit Pondok Indah Jakarta untuk dapat meningkatkan kinerja perawat pelaksana

khususnya yang berkaitan dengan manajemen risiko yaitu perlu diadakan training dan pembinaan kepada

perawat pelaksana yang mempunyai persepsi buruk terhadap manajemen risiko, perlu menciptakan budaya

kesadaran pembuatan incident report, dan memasukan aktivitas manajemen risiko ke dalam performance

appraisal.

Daftar Pustaka 55 (1978-2002)

 

<i>An Analysis of the Relationship of the Nurses Practitioners Perception to the Hospital Risk Management

Related to the Nursing Service with Nurses Practitioners Performance at Pondok Indah Hospital, Jakarta in

2003Hospital, risk management activities seek to minimize the hospital's financial loss in relation to incident

and untoward events. The nursing service in the risk management as a part hospital risk management

activities have an important role in risk identification, risk analysis, risk control and risk financing.

 

The purpose of this research to identify the relationship between nurse practitioners perception to the

hospital risk management toward the nursing service and practitioners nurses performance at Pondok Indah

Hospital, from July 7 until July 11, 2003. This research used cross sectional design, of 96 respondents.

 

The research results were found no significant correlation between characteristics and practitioners nurses

perception with nurses practitioners performance. In a manner of proportion good risk management
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perception have a better performance (64,6%) more than bad risk management perception (52,1%).

 

Recommendation to the management includes; conducting regular training and couching in order to improve

nurses practitioners performance who have bad perception of a risk management; create good climate to

improve nurses awareness in writing prompt incident report, to develop performance appraisal in every

activity of the risk management.
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