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Tesisini menguraikan tentang kinerja Unit Jihandak pada Kompi Bantuan Batalyon A Satuan Brimob Polda
Jawa Barat, dituangkan dalam bentuk suatu studi kasus. Permasalahan difokuskan pada tindakan-tindakan
serta perilaku yang ditampilkan Unit Jihandak selama proses penanganan bahan peledak di lapangan.

M etode pendekatan yang digunakan adalah metode etnografi, dengan pendekatan kualitatif, sedangkan
untuk teknik pengumpulan data menggunakan pengamatan terlibat dan wawancara dengan pedoman.

Hasil studi ini menunjukkan, bahwa tindakan-tindakan yang dilakukan serta perilaku yang ditampilkan oleh
Unit Jihandak selama proses penanganan bahan peledak, mempengaruhi kinerja unit. Tindakan-tindakan
yang ditampilkan menunjukkan tingkat profesionalisme. Karena masing-masing anggota mempunyai tugas
dan tanggung jawab yang jelas. Adanya hubungan tata cara kerja yang berlanjut dan proporsional. Kepuasan
dalam bekerja, penerapan sistim penghargaan, sikap rekan sekerja mendorong terwujudnya totalitas kinerja
yang baik.

Perilaku anggota yang menampilkan sikap agresif, karena adanya beban tugas yang tidak proporsional,
sehinggaiklim dalam organisasi menjadi tidak sehat. Keadaan ini menjadi sangat tidak menyenangkan
untuk bekerja. Kurangnya perhatian atasan terhadap kesulitan bawahan, pada gilirannya akan mempengaruhi
kinerja yang ditampilkan secara keseluruhan.

Pemahaman anggota terhadap budaya organisasi, sistim nilai organisasi berupa doktrin, norma serta aturan
yang berlaku, mewujudkan suatu sikap disiplin, loyalitas, moral tinggi, kebanggaan pada korps, serta
senantiasa menjunjung tinggi kode etik organisasi. Sikap mental positif dari anggota yang ditandai dengan
rasa kebanggaan pada korps, rasa kesetia kawanan, solidaritas tinggi terhadap sesama anggota korps, rasa
ikut memiliki, ikut bertanggung jawab dan rela berkorban demi nama korpsnya. Kesemuanya itu akan
mengarah pada terciptanya integritas kesatuan.
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