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Penelitian untuk penulisan tesisini bertitik tolak dari banyaknya suara minor masyarakat terhadap
keberadaan organisasi isteri khususnyayang ada di institusi Pemerintah dan TNI. Stereotype negatif tentang
organisasi isteri prajurit TNI-AD Persit Kartika Chandra Kirana tentunya sangat merugikan citra organisasi
dimanaorganisasi ini sebenarnya punya kegiatan- kegiatan yang positif. Salah satunya adalah peran
organisasi dalam mencapai tujuan utamanya yaitu memperhatikan kesejahteraan anggota dan meningkatkan
kualitas SDM anggota.

Upaya yang dilakukan untuk meningkatkan mutu SDM anggota dengan merencanakan dan melaksanakan
program-program yang bermanfaat. Asumsinya bahwa dengan semakin meningkatnya mutu SDM anggota
maka diharapkan anggota sebagai isteri dan ibu bisa mengelola rumah tangganya dengan baik sehingga
menghasilkan SDM yang berkuaiitas. Permasalahan yang dihadapi organisasi adalah SDM yang heterogen
dikaitkan dengan jenjang pangkat suami, masalah |eadership dan stereotype negatif terhadap organisasi.

Sebagal seorang anggota organisasi penulis ingin mengungkapkan fakta melalui penelitian ilmiah dan
tentunya dengan keterbatan sebagai peneliti, tetap akan menjaga obyektifitas hasil penelitian. Dengan
landasan tatar belakang tersebut penelitian ini mempunyai tujuan menggambarkan bagaimana persepsi
anggota terhadap peran organisasi dalam meningkatikan mutu SDM anggotanya.

Lokas penelitian dilakukan di wilayah Kodam VII 1 Wirabuana karena dianggap populasi anggota Persit
Kartika Chandra Kirana PD VII 1 Wirabuana bisa mewakili populasi Persit Kartika Chandra Kirana di
Indonesia. Sampel penelitian sebanyak 250 dengan tehnik pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran
angket, wawancara dan data sekunder.M etode penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif sedangkan
sifat penelitiannya evaluatif dengan unit analisisnya anggota organisasi.

Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa peran organisasi yang maksimal dapat meningkatkan kualitas
SDM. Sedang masalah intern organisasi yang berhubungan dengan kepemimpinan fungsional pendapat
positif justru diperoleh dari anggota yang sudah pernah bertugas diluar Persit Kartika Chandra Kirana. Hasil
penelitian ini diharapkan menjadi masukan untuk organisasi karena masalah SDM dan upaya
peningkatannya perlu dilakukan secara terus menerus dan berkesinambungan karena organisasi akan selalu
berkembang dan anggota juga bertambah. Organisasi juga harus bisa melihat perkembangan zaman dan
mampu mengupgrade dirinya.
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