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Penyimpangan dari operasi normal pengilangan minyak dapat menyebabkan kebakaran atau peledakan dan
berkembang menjadi suatu keadaan darurat yang berakibat hilangnya harta, nyawa dan bisnis perusahaan.
Dalam mencegah terjadinya suatu keadaan darurat Unit Pengolahan IV Cilacap melalui kebijakan
perusahaan mengenai LK 3 telah melakukan upaya pencegahan melalui sistem instalasi maupun upaya
penanggulangan keadaan darurat agar hal yang tidak diinginkan tersebut tidak terjadi.

Upaya penanggulangan darurat ini perlu disusun secara terencana dan sistematis sehinggaterjadi upaya
sinergis seluruh jgjaran di Unit Pengolahan 1V Cilacap, dan keadaan darurat tersebut dapat tertanggulangi
dengan cepat, tepat serta dapat mengurangi dampak kerugian. Untuk upaya tersebut seluruh jajaran harus
mempunyal persepsi yang sama terhadap sistem penanggulangan darurat.

Di dalam tesisini diteliti dan dibahas persepsi para pekerja operasi, non operasi dan pekerjayang di tunjuk
sebagai anggota tim penanggulangan darurat terhadap sistem, organisasi dan prosedur penanggulangan
darurat sehingga dari hasil penelitian persepsi pekerjatersebut dapat dijadikan masukan bagi manajemen UP
IV dalam rangka menyempurnakan sistem penanggulangan kedaan darurat melalui peninjauan kembali
elemen-elemen dalam penyusunan sistem penanggulangan keadaan darurat. Sehingga upaya
penanggulangan keadaan darurat dapat maksimal.
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