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Abstrak
 

Dalam masa millenium tiga ini dengan intensitas perubahan tinggi dan ketidakpastian lingkungan, maka

organisasi yang dapat bertahan adalah organisasi yang adaptif terhadap perubahan dan mempunyai

kemampuan melakukan manajamen perubahan.

 

Pokok permasalahan dalam penelitian ini adalah bagaimanakah manajemen perubahan menurut pegawai

pada Sekretariat Pemerintah Kabupaten Agam. Untuk menganalisis penelitian ini penulis menggunakan

kerangka Seven' S Mc Kinsey yakni, strategi, struktur, sistem, gaya kepemimpinan, sumber daya manusia,

keahlian dan nilai kebersamaan.

 

Dalam mengumpulkan data, penulis menyebarkan kuesioner kepada 74 orang responden / seluruh pegawai

Sekretariat Pemerintah Kabupaten Agam, melakukan wawancara dengan Sekda dan Asisten Sekda serta

beberapa orang Kabag, pegawai dan melakukan observasi. Analisis data bersifat kualitatif.

 

Hasil penelitian menunjukan bahwa:

1. Menurut pegawai bahwa Sekretariat Pemerintah Kabupaten Agam mempunyai strategi dalam

melaksanakan tugas dan dewasa ini Sekretariat Pemerintah Kabupaten Agam melaksanakan manajemen

perubahan dan mereka merasakan pentingnya perubahan strategi itu, karena sosialisasi yang baik sehingga

mereka menerima dan memahami perubahan strategi tersebut.

2. Menurut pegawai pada Sekretariat Pemerintah Kabupaten Agam telah terjadi perubahan sistem, dimana

dulunya masih banyak bersifat manual sekarang telah beralih ke komputerisasi sampai ke tingkat Nagari /

Desa, telah tersedianya perangkat sistem informasi manajemen dengan operatornya, koordinasi dengan

Dinas, Badan, Kantor dan lainnya berjalan lancar, hubungan sesama karyawan harmonis. Pegawai

memahami dan mendukung perubahan sistem tersebut.

3. Menurut pegawai terjadi perubahan struktur organisasi Sekretariat Pemerintah Kabupaten Agam sesuai

dengan PP No 84 Tahun 2000, perubahan itu sering disosialisasikan, terdapatnya Juklak dan Juknis,

pembagian tugas, fungsi dan tanggungjawab yang lebih terarah.

4. Menurut pegawai terdapat perubahan gaya kepemimpinan pada Sekretariat Pemerintah Kabupaten Agam.

Hubungan mereka harmonis dengan atasan, atasan sering memberikan motivasi, pujian / penghargaan bagi

yang berprestasi, begitupun teguran / sanksi yang agak tegas bagi yang melakukan kesalahan dan mereka

agak dilibatkan dalam perumusan kebijakan organisasi.

5. Menurut pegawai terdapat perubahan dalam sumber daya manusia pada Sekretariat Pemerintah

Kabupaten Agam, dimana terdapatnya proses perekrutan pegawai sesuai dengan kebutuhan, penempatan

yang mengarah pada pendidikan dan keahliannya, pengembangan SDM sesuai kebutuhan dan banyaknya

terbuka kesempatan untuk meningkatkan pendidikan kejenjang yang lebih tinggi. Ini didukung minat
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pegawai yang tinggi untuk melanjutkan pendidikannya.

6. Menurut pegawai terdapat perubahan keahlian para pegawai Sekretariat Pemerintah Kabupaten Agam

dewasa, ini dapat dilihat perencanaan diktat yang agak memadai, yang berdampak meningkatkan

kemampuan, keterampilan pegawai.

7. Menurut pegawai terdapat perubahan nilai kebersamaan pada Sekretariat Pemerintah Kabupaten Agam

dewasa ini. Mereka mengetahui visi, misi dan budaya organisasi, mereka dapat memahami, menerima,

merasa banaga dan patuh terhadap visi, misi dan budaya organisasi Sekretariat Pemerintah, Kabupaten

Agam.


