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Abstrak
 

Penerimaan negara dari pajak sangat diharapkan bagi Indonesia, terlebih lagi dalam Anggaran Pendapatan

dan Belanja Negara (APBN) 2001 ditargetkan sebesar 70 % dari seluruh penerimaan. Posisi ini

menggantikan pinjaman luar negeri yang selama ini mendominasi sumber penerimaan dalam APBN. Oleh

karena itu segala upaya untuk mencapai target tersebut harus diusahakan untuk menjamin keamanan APBN.

Upaya untuk mengoptimalkan penerimaan pajak yang umum dikenal adalah intensifikasi dan eksensifikasi.

Mengingat kondisi perekonomian Indonesia yang belum pulih dari krisis moneter dan untuk mewujudkan

sistim perpajakan yang adil, dimana semua Wajib Pajak yang berpenghasilan sama harus dikenakan pajak

yang sama, maka penulis berusaha melakukan penelitian yang mendiskripsikan pelaksanaan ekstensifikasi

wajib pajak penghasilan dengan studi kasus pada Kantor Pelayanan Pajak Jakarta Tamansari.

Dari hasil penelitian dapat diperoleh gambaran bahwa ekstensifikasi Wajib Pajak Penghasilan sudah

dilaksanakan dengan beberapa kegiatan diantaranya penyisiran, pemanfaatan data internal, pemanfaatan data

eksternal dan kerjasama dengan instansi lain. Sekalipun jumlah Wajib Pajak berhasil ditingkatkan tetapi

tidak secara langsung dapat meningkatkan penerimaan negara karena banyak faktor lain yang

mempengaruhi misalnya kondisi perekonomian yang belum pulih sehingga banyak Wajib pajak yang

kehilangan penghasilan, kondisi politik yang kurang kondusif dan kerjasama dengan instansi lain yang

belum baik. Oleh karena itu ekstensifikasi yang dilakukan harus ditindak lanjuti dengan intensifikasi.

Untuk meningkatkan kinerja maka dipaparkan bagaimana National Tax Administration Jepang memberikan

pelayanan kepada Wajib Pajak melalui public relation yang baik dan sosialisasi yang terus menerus untuk

meningkatkan kesadaran Wajib Pajak akan kewajiban Perpajakannya. 
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